


फ्लो चार्ट के माध्यम से सचूना 
का अधिकार अधिननयम 2005  

  
 सचूना का अधिकार अधिननयम 2005 को समझना आम 
आदमी के ललए आसान काम नह ीं है। कई नागररक आरर् आई आवेदन 
दाखिल नह ीं करत ेहैं क्योंकक वे आरर् आई अधिननयम को नह ीं समझत े
हैं। सरकार के कामकाज में पारदलशटता और जवाबदेह  लाने के ललए यह 
अधिननयम नागररकों के हाथ में बहुत प्रभावी उपकरण है। यह प्रत्येक 
नागररक को सचूना का अधिकार अधिननयम 2005 को समझने में 
सक्षम बनाने के ललए फ्लो चार्ट के माध्यम से अधिननयम को सरल 
बनाने का एक प्रयास है। इसको पढ़ने के बाद आप सचूना का अधिकार 
अधिननयम 2005 के माध्यम से सचूना प्राप्त करने में शालमल सभी 
प्रकियाओीं को समझेंगे।  

09/11/2021 

आरर् आई दाखिल करते समय कुछ बातों की आवश्यक जानकार  
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सचूना का अधिकार अधिननयम, 
2005  
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सीपीआईओ :   नोडल कें द्र य जन सूचना अधिकार  
              (वरर० ईडीपी प्रबन्िक) 
 
एपीआईओ :    सहायक कें द्र य जन सूचना अधिकार  
   (सहा० कालमटक अधिकार /I) 
 
सीआईसी:        मुख्य सचूना आयुक्त  



ऑनलाइन आरर् आई कैसे दजट करें 
फ़्लोचार्ट  

09/11/2021 

आपको जानकार  चाहहए ।  

क्या आप 
भारत के 

नागररक हैं? 

ह ाँ  नह ीं 

माफ़ करना आप सूचना का 
अधिकार अधिननयम, 2005 के 
माध्यम से जानकार  प्राप्त नह ीं 

कर सकते हैं।  

A 

  

भारतीय नागररकता 
C:\Users\QUICKHEAL 

SERVER\Desktop\INDIAN 
CITIZENSHIP.pdf 

ह ाँ 
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A 

क्या आप ऑनलाइन 
आरर् आई फाइल करना 

चाहते हैं ? 
  

ह ाँ 

 
क्या आप स्वयीं 

आरर् आई दाखिल करना 
चाहते हैं? 

A 

ह ाँ 



A 

  
ऑनलाइन आरर् आई करने के ललए ऑनलाइन आरर् आई करने के ललए 

वेबसाइर् वेबसाइर्   
www.rtionline.gov.inwww.rtionline.gov.in  

और सींबींधित लोक प्राधिकरण के समक्ष 
अनरुोि प्रस्तुत करें।  

  

09/11/2021 

नीच ेहदए गए चरणों का पालन करें:  
 
1. स्वयीं को पींजीकृत करें (वकैल्पपक)।  
2. सबलमर् ररक्वेस्र् पेज पर जाएीं। 
3. उस लोक प्राधिकरण का चयन करें ल्जसके साथ आप अनरुोि जमा करना    
चाहते हैं। (यहद आप लोक प्राधिकरण का नाम नह ीं ढूींढ पा रहे हैं तो उस 
ववभाग/मींत्रालय का चयन करें ल्जसके अींतगटत वह लोक प्राधिकरण आता है।) 
4. वाींनछत जानकार  का वववरण ललिें या अनरुोि का पीडीएफ सींलग्न करें। 
5. 10/- रुपये की फीस का भुगतान डेबबर् काडट/िेडडर् काडट के माध्यम से 
ऑनलाइन कर सकते हैं ।  
 

A 

http://www.rtionline.gov.in/


सूचना के ललए आपका अनरुोि 5 हदनों के भीतर सींबींधित 
सीपीआईओ को प्रस्तुत या अगे्रवित कर हदया जाएगा। 

B 

आवेदन इलेक्रॉननक रूप से सींबींधित मींत्रालय/ववभाग के 
"नोडल अधिकार " के पास पहुींच जाएगा।  

09/11/2021 

एसएमएस अलर्ट प्राप्त करने के ललए आवेदक/अपीलकताट 
को अपना मोबाइल नींबर जमा करना चाहहए ।  

ऑनलाइन 
आरर् आई दायर 
कर द  गयी है।   



https://rtionline.gov.in/


• एक आवेदक जो आरर् आई अधिननयम के तहत कोई भी जानकार  प्राप्त करना चाहता है, वह 
भारत सरकार के मींत्रालयों/ववभागों को https://rtionline.gov.in/ के माध्यम से अनरुोि कर सकता 
है। 
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• “ Submit Request " पर ल्क्लक करें।   



• आवेदक को हदिाई देने वाले पषृ्ठ पर आवश्यक guidelines को पढ़कर  पषृ्ठ के 
नीच े(√ ) करके Submit करें ।  



• आवेदक को हदिाई देने वाले पषृ्ठ पर आवश्यक वववरण के साथ अननवायट फ़ीपड (*) भरना 
होगा।  

• आवेदके को ऑनलाइन आरर् आई फाइल करने से पवूट अननवायट रूप से एक email id बना 
लेनी चाहहए । चूींकक यह ऑनलाइन आरर् आई फॉमट का एक अींग है । अतः इसके बगैर 
ऑनलाइन आरर् आई प्रस्ततु कर पाना सींभव नह ीं होगा ।   



• आवेदन का पाठ ननिाटररत कॉलम में ललिा जा सकता है। रे्क्स्र् एल्प्लकेशन की सीमा 
केवल 3000 वणों तक ह  सीलमत है। यहद सीमा 3000 से अधिक है, तो इसे "सहायक 
दस्तावेज" के तहत सींलग्नक के रूप में अपलोड ककया जा सकता है। और Submit करें । 

• यहद आवेदनकताट गर बी रेिा से नीच े है तो इससे सींबल्न्ित प्रपत्र उसे ऑनलाइन 
आरर् आई आवेदन फॉमट के साथ सींलग्न करना चाहहए । इसे करने से आवेदक को 
आरर् आई शुपक देना जरूर  नह ीं रह जाएगा ।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 पहला पेज भरने के बाद आवेदक को ननिाटररत शुपक का भगुतान करने के ललए "मेक पेमेंर्" 
पर ल्क्लक करना होगा, और कफर pay  करें ।  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 भुगतान करने के बाद, एक आवेदन जमा ककया जा सकता है। 



 एक आवेदन जमा करने पर, एक अद्ववतीय पींजीकरण सींख्या जार  की जाएगी, ल्जसे 
भववष्य में ककसी भी सींदभट के ललए आवेदक द्वारा सींदलभटत ककया जा सकता है। 

 

 इस वेब पोर्टल के माध्यम से दायर ककया गया आवेदन इलेक्रॉननक रूप से सींबींधित 
मींत्रालय/ववभाग के "नोडल अधिकार " के पास पहुींच जाएगा। 
 

 एसएमएस अलर्ट प्राप्त करने के ललए आवेदक/अपीलकताट को अपना मोबाइल नींबर जमा 
करना चाहहए। 

 



A 09/11/2021 

क्या आप 
एसीपीआईओ/सीपीआ
ईओ का नाम और 
पता जानते  है ?  

क्या आप ऑफलाइन 
आरर् आई करना चाहते 

हैं ? 

ऑफलाइन आरर् आई कैसे दजट करें 
फ़्लोचार्ट  
ऑफलाइन आरर् आई  

हााँ  

हााँ  



A 

आपको अनरुोि के साथ 10/- रुपये की फीस का 
भुगतान करना होगा।  

 
शुपक का भगुतान कैसे करें:  
• भारतीय पोस्र्ल ऑडटर द्वारा ।  
• डडमाींड ड्राफ्र् / बैंकर चेक द्वारा ।  
• कोर्ट फीस स्र्ाम्प द्वारा । 

 
    

A 09/11/2021 
 

अब आप ACPIO/CPIO के समक्ष RTI अनुरोि प्रस्तुत 
करने के ललए तैयार हैं।  

 
आरर् आई अनुरोि में आपको सचूना माींगने के कारणों 
का उपलेि करने की आवश्यकता नह ीं है। िारा 6(2) 



यहद शुपक नकद रसीद में है, तो इसका 
भुगतान रेलवे हर्कर् काउीं र्र पर प्रभार 

Z-652 में ककया जाना चाहहए। 

A 

ऑफलाइन आरर् आई 
दायर कर द  गयी है।   



24-Nov-21 

ऑफ़लाइन आरर् आई आवेदन  
करने के ललए हदशाननदेश  
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• सवटप्रथम आपके पास सीपीआईओ/एसीपीआईओ का नाम और पता होना आवश्यक 
है। 

• सीननयर ईडीपीएम सह नोडल सीपीआईओ / लज को आरर् आई आवेदनों को 
सींबोधित करें।  

• आरर् आई डाक "सीननयर ईडीपीएम / लज सह नोडल सीपीआईओ, डीआरएम 
कायाटलय, एनई रेलवे, 10 अशोक मागट, लिनऊ 226001 " के पत ेपर भेजा जाना 
चाहहए। 

 
• आपको 10/- रुपये की फीस का भुगतान करना होगा। भुगतान ननम्न प्रकार स े

ककया जा सकता है ।  
 
 भारतीय पोस्र्ल ऑडटर द्वारा भुगतान।  
 डडमाींड ड्राफ्र् / बैंकर चेक द्वारा भुगतान। 
 कोर्ट फीस स्र्ाम्पद्वारा भुगतान।  

 
 इन तीनों माध्यमों के अनतररक्त यहद आवेदक आरर् आई शपुक का 
भुगतान नकद रसीद के रूप में करना चाहता है तो उसे ककसी नजद की रेलवे स्रे्शन 
जाकर हर्कर् काउीं र्र पर प्रभाथट Z-652 में शुपक जमाकर रसीद प्राप्त कर लेनी 
चाहहए । इसके उपराींत आवेदनकताट को अपने आवेदन में इस रसीद को सींलग्न कर 
ऊपर हदये गए पत ेअपन ेआवेदन को पींजीकृत डाक से भजे देना चाहहए ।  
  



• यहद आरर् आई शुपक का भुगतान आईपीओ के रूप में ककया जाता है, तो इसे 
“ववसमुलेधि/पवूोत्तर रेलव"े को सींबोधित ककया जाना चाहहए और लिनऊ में 
देय होना चाहहए। 

• यहद शुपक नकद रसीद मोड में है, तो इसका भुगतान नजद की रेलवे हर्कर् 
काउीं र्र पर भुगतान Z-652 में ककया जाना चाहहए। 


