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fo"k; lwph 

i)fr lq/kkj 
Øekad fo"k; ì"B la- 

1 Mh-,e-vkj- ,oa lkbfuax vku&vkQ iaftdk esa vkmV@bu M~;wVh dk fooj.k 
vafdr djus ds lEcU/k esa A 

1 

2 HkaMkj ds vkiwfrZ lafonkvksa esa fu/kkZfjr ek=k forj.k ds lEcU/k esa A 2 
3 ekax i= cukrs le; yh tkus okyh lko/kkfu;ka 3&4 
4 Preparation of estimate & Tender schedule and Consideration 

of Tender by Tender Committee 
5 

5 “JPO for expending lot formation of Engineering Scrap”  ds ikyu 
ds lEcU/k esa A 

6+ 

6 Warranty clause for procurement of LED lights 7 
7 Mh-,e-vkj- iaftdk esa lkbu vku&vkQ djrs le; iwjk gLrk{kj fd;s tkus 

ds lEcU/k esa A 
8 

8 Ckaxys ds lkFk ckgjh vkoklksa dks lEc) fd;s tkus gsrq uhfr fu/kkZj.k ds 
lEcU/k esa A 

9&10 

9 daØhV dk;Z esa iz;ksx fd;s tk jgs ,xzhxsV ,oa Qkbu ,xzhxsV dh xzsfMax ds 
lEcU/k esa A 

11&12 

10 ,-,e-lh- esa Bsdsnkj }kjk LVs’kuksa ij vuqj{k.k deZpkjh inLFkkfir djus ds 
lEcU/k esa A 

13 
 

11 fo|qrhdr̀ LVs’kuksa ij flxufyax midj.kksa gsrq iznÙk tsujsVjksa djus ds 
lEcU/k esa A 

14 

12 fpfdRlk foHkkx }kjk tkjh lQkbZ Vs.Mj dh “Minimum Eligibility Criteria” 
djus ds lEcU/k esa A 

15 

13 xks.Mk ta0 IysVQkeZ ij djkjukek ds rgr djk;s tk jgs dk;ksZ ds lEcU/k esa 
A 

16+ 

14 Hkkstu izHkkj dh dVkSrh ls lEcfU/kr lq>ko ds lEcU/k esa A 17&18 
15 djkjukek ds Schedule of work esa High value item ds lIykbZ ds 

lEcU/k esa A 
19 

16 deZpkfj;ksa dh fpfdRlk ijh{kk ds lEcU/k esa A 20 
17 LdwVj@dEI;wVj vfxze ds C;kt dh dVkSrh djus ds lEcU/k esa A 21 
18 xksj[kiqj ls okjk.klh lsD’ku ds e/; OBHS dk;ksZ ds lEcU/k esa  A 22 
19 jsy deZpkjh }kjk lsokdky ds nkSjku nwljh iRuh@ifr dk uke lsok 

vfHkys[kksa esa ntZ djus ds lEcU/k esa A 
23 

 

dsl LVMh 
20 LVs’kuksa ij yxs Mhty tsujsVjksa ds vuqj{k.k gsrq ,-,e-lh- esa ik;h xbZ 

vfu;ferrk A 
26&28 

21 Irregularities in GeM Contract 29 
22 fofHkUu LVs’kuksa ,oa leikj xsVksa ij yxs Auto Changeover CLS iSuy dh 

AMC esa vfu;ferrk A 
30 

23 LFkkuh; Ø; ds }kjk [kjhns x;s lh-lh-Vh-oh- dSejs ds fujh{k.k esa 
vfu;ferrk A 

31 

24 Irregularities/Suggestions of Contract Work in Mechanical 32 



 

 

Department. 
25 Violation of Eligibility Criteria  33 
26 bZ-,Q-Vh- esa ik;h xbZ vfu;ferrk A 34&36 
27 ;kaf=d foHkkx esa ik;h xbZ vfu;ferrk A 37&38 
28 Partial withdrawal under NPS esa vfu;ferrk A 39+ 
29 lh-lh-fcy esa fcuk dk;Z djk, Hkqxrku fd;k tkuk A 40&41 
30 ;w-Vh-,l- fVdVksa dks tkjh djus esa ik;h xbZ vfu;ferrk A 42&43 
31 jsyos lqj{kk iksLV ij cy lnL;ksa }kjk futh/ku dh ?kks"k.kk u djuk A  44 
32 iqyksa ds isfVax dk;Z esa dh xbZ vfu;ferrk A  45 
33 GDCE mÙkh.kZ vH;fFkZ;ksa dh fpfdRlk ijh{kk esa vfu;ferrk A 46 
34 QthZ jlhnksa@okmpjksa ds }kjk uxn vxznk; jkf’k dk nq:Ik;ksx A 47 
35 RDI esa lIykbZ fd;s tk jgs HSD Oil dh pksjh dk ekeyk A 48 
36 vkof/kd LFkkukUrj.k esa ik;h xbZ vfu;ferrk A  49&50 
37 iquZosru fu/kkZj.k fd;s tkus esa vuko’;d foyEc fd;k tkuk A 51 
38 voS/k lkQ~Vos;jksa ls rRdky fVdVksa dk dkjksckj A 52&53 
39 vuqdEik vk/kkj ij dh xbZ fu;qfDr esa vfu;ferrk A 54 
40 iklZy dk;kZy; esa ik;h xbZ xEHkhj vfu;ferrk;sa A 55&56 

 

vU; 
41 Hkz"Vkpkj fuokj.k dh fn’kk esa lgh dne 

 
57&59 

42 ‘ ’ ,d ifjorZu  
 

60 

 



 

 
 

 

 iwoksZŸkj jsyos 
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Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

la0&Mh-,-vkj-@eq[;ky;@2020@05@00338@psd                        fnukad  -10-2020  
 

 
izeq[k eq[; okf.kT; izca/kd 
iwoksZRrj jsyos] xksj[kiqjA 
 

fo’k;%& izeqokiz nLrs esa dk;Zjr py fVdV ijh{kdksa }kjk Mh-,e-vkj- ,oa lkbfuax vku&vkQ 
iaftdk esa vkmV@bu M~;wVh dk fooj.k vafdr djus ds lEcU/k esaA 

                                                             ********* 
 

      fo’k;kafdr ds lEcU/k esa voxr djkuk gS fd ,d lrdZrk fuokjd tk¡p ds dze esa ik;k x;k  
fd izeqokiz nLrs esa dk;Zjr py fVdV ijh{kdksa }kjk M~;wVh vkmV djus ds iwoZ rFkk M~;wVh iw.kZ djus ds 
i”pkr~ Mh-,e-vkj- ,oa lkbfuax vku&vkQ iaftdk esa vkmV@bu M~;wVh dk fooj.k vafdr ugha fd;k 
tk jgk gSA mYys[kuh; gS fd py fVdV ijh{kdksa }kjk }kjk Mh-,e-vkj- ,oa lkbfuax vku&vkQ iaftdk 
esa vkmV@bu M~;wVh dk fooj.k vafdr ugha fd;s tkus ds dkj.k muds }kjk fy;s x;s ;k=k HkRrk dk 
izfrijh{k.k laHkao ugha gS ,oa muds }kjk euekus <+x ls ;k=k HkRrk dh ekax ,oa vkgj.k dh izcy 
laHkkouk curh gSA 
 

     Hkkjrh; okf.kT; fu;ekoyh ds fu;e 556 esa Hkh lHkh py fVdV ijh{kdksa }kjk izR;sd ewoesaV dk 
fooj.k ,d iaftdk esa vafdr djus gsrq funsZf”kr fd;k x;k gSA vr% izeqokiz nLrs esa dk;Zjr py fVdV 
ijh{kdksa ij Hkh mDr fu;e leku #i ls ykxw djk;k tkuk vko”;d gS D;ksafd muds }kjk Hkh M~;wVh 
gsrq ewoesaV fd;k tkrk gS ,oa ;k=k HkRrk vkgfjr fd;k tkrk gSA  
 
    mijksDr ds vkyksd esa izeqokiz nLrs esa dk;Zjr py fVdV ijh{kdksa }kjk Mh-,e-vkj- ,oa lkbfuax 
vku&vkQ iaftdk esa M~;wVh dk fooj.k vafdr fd;s tkus ds lEcU/k esa xkbMykbal@funZs”kksa dks 
reiterate djrs gq, fn”kk&funsZ”k tkjh fd;s tkus dk vuqjks/k gSA   
                                                          
 
                                                                     
                                                                   ¼ts-ih-flag½ 
                                                               mieqlrkf/k@;krk;kr 
                                                             d`rs egkizcU/kd@lrdZrk 
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iwoksZŸkj jsyos 
NORTH EASTERN RAILWAY 

 
 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

i= la0 &tsM@13@,u0 vks0 lh0@2019@08@0280@ih0 lh0@104       fnukad& 10@07@2020 

          
izeq[k eq[; lkexzh izcU/kd] 
iwoksZRrj jsyos] xksj[kiqjA 
 
           fo’k;& HkaMkj ds vkiwfrZ lafonkvksa esa ,d ls vf/kd osUMlZ ds e/; iwoZ fu/kkZfjr ek=k  
                  forj.k ds lEcU/k esa A 
                       ************************************* 
 
                    lrdZrk foHkkx }kjk fd, x;s HkaMkj foHkkx ds ,d VsUMj LdzwVuh esa ;g ik;k x;k fd 
fufonk dh ek=k dks nks QeksZ ‘A’ ,oa  ‘B’ ds chp dze”k% 60 % 40 ds vuqikr esa caVokjk fd;k x;k gS] tcfd 
fufonk tkjh djrs le; ek=k dks ckaVus dh “krZ dks lfEefyr ugha fd;k x;k FkkA 
 
               tkap esa ;g ik;k x;k fd TC/TAA }kjk mDr fufonk ds fu.kZ; ds le; ek=k dks ckaVus dh 
“krZ ij ppkZ ugha fd;k x;k Fkk rFkk General Condition of Contract ds  Generic Splitting Clause 
3.0 ds vuqlkj fufonk dh ek=k dks Split fd;k x;k ik;k x;kA bl izdkj fufonk dks fuf”pr djrs 
le; jsyos cksMZ ds i= la0 99/RS (G) /779/2 fnukad 11@02@2016 ds iSjk 2.1.1 dk ikyu ugha हो 
पाया tks vokaNuh; gSA 
  
              vr% vkils vkils vkxzg fd;k tkrk gS fd lHkh dz;kf/kdkjh;ksa dks funsZf”kr djsa ds 
fdlh fufonk esa ek=k foHkktu ds vfHkizk; dks fufonk tkjh djrs le; fufonk dh “krksZa esa gh “kkfey 
fd;k tk;s rFkk blds brj fu.kZ; ysus dh fLFkfr esa leqfpr ifjfLFkfr;ksa ,oa dj.kksa dk mYys[k dj 
fu.kZ; dks fjdkMZ fd;k tk;s rkfd jsyos cksMZ ds vuqns”kksa dk ikyu gks ,oa fookn dh fLFkfr ls cpk tk 
lds A 
 
                
                                                                                                       
                                                                                                                     (egs”k flag) 
                                                                  mi eqlrkf/k@HkaMkj 

    iwoksZRrj jsyos@xksj[kiqj      
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सं० एन/235/O/Policy/भाग-V                                                                   Ǒदनांक-21/08/2020 

                                               
मÉुय ͧसÊनल एव ंदरूसंचार इंजीǓनयर (Ǔनमा[ण) , पूवȾƣर रेलवे,गोरखपुर I 
 मÉुय कारखाना Ĥबधंक ,ͧसÊनल कारखाना , गोरखपरु छावनी I 
 वाǐरèठ मंडल , ͧसÊनल एव ंदरूसंचार इंजीǓनयर]                                                 
 पूवȾƣर रेलवे / इÏज़×नगर, लखनऊ एव ंवाराणसीI 
 मͧसदइू/टेलȣ , पूवȾƣर रेलवे,गोरखपुर I 
 
              ͪवषय :-मांग पğ बनाते समय लȣ जाने वालȣ सावधाǓनयां I 
              संदभ[ :- उप मुसताͬध/ भंडार,पूवȾƣर रेलवे गोरखपुर का पğ सÉंया   Z/13/NOC/2019/07/01832 

                          Ǒदनांक- 05/08/2020. 
                                        *********************************************** 

             सतक[ ता ͪवभाग कȧ एक Ǔनवारक जांच मɅ यह तØय Ĥकाश मɅ आया ͩक एक मंडल (इकाई ) ɮवारा 
इनवट[र हेतु मांग पğ बनाया गया ,परंतु मांग पğ मɅ सामĒी के ͪववरण मɅ इनवट[र कȧ बजाय बैटरȣ चाज[र कȧ 
ͪवͧशçट ͧलख दȣ गई I èपçट है ͩक मांग पğ मɅ गलत ͪववरण दज[ ͩकया गया तथा इसी गलत ͪववरण पर 
Đयादेश भी जारȣ हो गया जबͩक    

Đयादेश जारȣ होन ेकȧ ĤͩĐया तक सुधार के कई अवसर उपलÞध होते हɇ,परंतु हर दजȶ कȧ लापरवाहȣ कȧ गई I इस 

Ĥकार कȧ  ğǑुटयɉ स ेन केवल समèयाएं (ͪववाद) उ×पÛन हो सकती हɇ बिãक समय संसाधन व रेल राजèव कȧ 
हाǓन भी हो सकती हैI अतः आवæयक है ͩक मांग पğ बनाते समय एव ं  Đय के ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ अǓतǐरÈत 

सावधानी बरती जाए इस संबधं मɅ Ǔनàन ĤͩĐया  अपनाई जाएI 
 

1- सभी मांग पğ बनान ेवालȣ इकाई के के पय[व¢ेकɉ को मांग पğ बनाते समय सतक[  रहन ेके Ǔनदȶश Ǒदए जाए ंͩक 

अÛय बातɉ के साथ-साथ सामĒी के नाम के साथ हȣ उसकȧ ͪवͧशçट Ĝाइंग का ͪववरण अवæय चेक करने के बाद 

हȣ हèता¢र करɅ तथा अपने मंडल /इकाई के Ĥमुख के काया[लय मɅ हèता¢र हेतु भेजɅ I 
 

2-मंडल /इकाइयɉ के Ĥमुख के काया[लय मɅ मांग पğ हèता¢र हेतु ĤाÜत होन ेपर उसकȧ जांच हेतु एक तंğ बनाया 
जाए जहां मांग पğ मɅ अंͩकत ͪवͧभÛन इंġाज कȧ जाचं हो सके Iइसके ͧलए मंडलɉ इकाइयɉ को अपने मÉुयालय मɅ 
एसएससी / जेई को इस काय[ को करने के ͧलए नाͧमत ͩकया गया हो तथा उसके ɮवारा कȧ गई जांच मɅ ठȤक पाए 

जाने पर तथा रिजèटर मɅ èपçट ǑटÜपणी के बाद हȣ मंडलɉ इकाइयɉ के Ĥमुख के पास हèता¢र हेतु भेजा जाएI 
 

3-सामĒी के Đय हेतु आमंǒğत Ǔनͪवदा खुलने के पæचात स¢म अͬधकारȣ मांग कता[   के पास  ͧमͧसल  तकनीकȧ 
ǑटÜपणी के ͧलए भजेा जाता है Iतकनीकȧ ǑटÜपणी करते समय अÛय बातɉ के साथ यह सǓुनिæचत ͩकया जाए कȧ 

3



 

 
 

मांग कȧ गई सामĒी का तकनीकȧ ͪववरण माğा तथा वत[मान आवæयकता ठȤक है या नहȣं ,तदनुसार हȣ ǑटÜपणी 
दȣ जाए ताͩक भͪवçय मɅ ͩकसी भी ͪवसंगǓत स ेबचा जा सके  

 

4-Ǔनͪवदा सͧमǓत के मामलɉ मɅ तकनीकȧ सदèय ĤèतुǓत देते समय उपरोÈत Đम सÉंया 3 का अनुपालन अवæय 

कर ल ेI 
  
         उपरोÈत का अनुपालन सǓुनिæचत ͩकया जाय तथा कृत काय[वाहȣ स ेअवगत कराया जायेI 

         उपरोÈत ĤͩĐया iMMS Üलेटफाम[ पर बनन ेवाल ेमागंपğो के ͧलए भी लागू होगीI  

मुͧ सदइंू (ĤोजÈेट एव ंÜलाǓनगं) 

कृते महाĤबंधक (ͧसÊनल एव ंदरूसंचार ) 
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    पूवȾƣर रेलव े                 
NORTH EASTERN RAILWAY 
      

   
 

Office of 
General Manager/Vigilance 

Gorakhpur-273012 
 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

No.Z/13/V6/2020/01/01550                                                                           Dated - 28 .07.2020 

Principal Chief Electrical Engineer, 
North Eastern Railway, 
Gorakhpur. 
 

Sub:      System Improvement regarding preparation of Estimate & Tender    
              Schedule and Consideration of Tender by Tender Committee 

 
1. Following errors were found during scrutiny of a tender of  Electric Department (TRD) of 

a division:- 
 

a. In the estimate, the unit of T-150 Mast was mistakenly taken as "Mtr" instead of 
"MT". 
 

b. While preparing the Tender Schedule, the unit "No" was taken for the said item 
whereas in the estimate the unit of this item was "MT". Though the same cannot  
be termed as wrong, however if the unit of Tender Schedule and Estimate is the 
same, chances of error on part of TC get eliminated. 
 

c. At the time of consideration of the tender, the Tender Committee compared  the 
offered  rate (in “no” unit)  for the above mentioned item against  the LAR  rate (in 
“MT” unit). 

 
2. To avoid recurrence of such errors, it is suggested that : - 

 
i. While preparing the Tender Schedule, it should be ensured that the unit of an 

item in the Tender Schedule should be the same as mentioned for the 
corresponding item in the estimate. 
 

ii. While considering the tender , the Tender Committee should ensure that the unit 
of an item in the LAR chosen for rate reasonability should be the same as 
mentioned for the corresponding item in the Tender Schedule of Tender 
Document. 

               This issues with the approval of SDGM. 
 
                                                                                               (Ajitendra Tripathi) 
                                                                                                         Dy CVO/Elect. 
                                                                                       For General Manager (Vigilance)       
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संƥा  :जेड /13/ NOC/ 2019/03/00152                                                 िदनांक :10/10/2019  

 मǷल रेल Ůबंधक, पूवŖȅर रेलवे 

        लखनऊ I 

िवषय : पूवŖȅर रेलवे के Joint procedure Order(JPO) For expediting Lot Formation  of 

Engineering Scrap Dt: 18.10.16 के पालन न करने के सɾɀ मŐ, 

                                               **********************************  

                        पूवŖȅर रेलवे के लखनऊ मǷल मŐ Šई कुछ सतकŊ ता िनवारक जांचो मŐ सीिनयर सेƕन इंजीिनयर / रेलपथ 
के अधीन लगायी गयी लाटो ंके पास काफी मात्रा मŐ गैर लेखांिकत मदे पाई गयी, िजसको सɾंिधत सीिनयर सेƕन इंजीिनयर / 
रेलपथ एवं लॉट फामőशन के िलए िनयुƅ भǷार सȑापको Ȫारा नजरंदाज िकया जा रहा है जो िक िनयमानुकूल नही ंहै I  

                         लॉट फामőशन पूवŖȅर रेलवे के Joint procedure Order(JPO) For expediting Lot Formation 
Engineering Scrap Dt: 18.10.16 के पैरा संƥा 6 मŐ विणŊत अनुदेशों  “ NO unaccounted rail should be  available 
within one Km of the lots offered for disposal. All other rails (other than the lots offered for scrap) shall be 
properly accounted for in the P.Way register. Any subsequent releases (after the date of declaration till the 
offered lot is finally disposed) shall be immediately taken into account and not left unaccounted for” के 
अनुसार होना चािहए, परȶु जांचो मŐ पाई गयी वˑुİ̾थित मŐ उपरोƅ JPO के अनुदेशो ंसे िवचलन िदखाई पड़ रहे है I लॉट के 
पास गैर लेखांिकत मदो ंके पड़े रहने से लॉट िडलीवरी के समय उन मदो ंकी चोरी िक सʁावना काफी बढ़ जाती है I  

                           अतः  आŤह िकया जाता है िक उƅ JPO के अनुसार लॉट फामőशन करवाना सुिनिʮत िकया जाये तथा सभी 
सɾंिधत को इसके अनुसार कायŊ करने के िलए िशिƗत िकया जाये I                                           

                                                                                                                                         (महेश िसंह) 
                                                                                                                                        उपमुसतािध/भंडार  

कृते महाŮबंधक सतकŊ ता     
Ůितिलिप -: 

1.0 Ůमुख मुƥ इंजीिनयर , पूवŖतर रेलवे, गोरखपुर के सूचनाथŊ एवं आवʴक कायŊवाही हेतु Ůेिषत I  

2.0 Ůधान िवȅ सलाहकार ,पूवŖतर रेलवे, गोरखपुर के सूचनाथŊ एवं आवʴक कायŊवाही हेतु Ůेिषत I                                                                     

                                                                    
(महेश िसंह) 

                 उपमुसतािध/भंडार  
 कृते महाŮबंधक सतकŊ ता     
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No.Z/13/V6/2019/10/01331                                                            Dated-    5.8.2020 
 
Principal Chief Electrical Engineer, 
North Eastern Railway, 
Gorakhpur. 
 

Sub: System Improvement regarding Warranty clause for procurement of LED 
lights. 
 

           A Vigilance check was earlier conducted on non-stock procurement of LED 
lights by IZN workshop for use in passenger coaches as per specification no. 
ICF/Elec/960 (Rev-0). The specification states that “LED tube light shall have 
replacement guarantee for a period of 60/66 months”. But it was observed that the firm 
had submitted only a 24/30 months Guarantee certificate as per standard IRS condition. 
 To prevent such a discrepancy in guarantee/warranty condition it is advisable that:-   

1. Consignee’s Indent for LED lights, should specifically mention the required 
warranty clause in description of the material itself. 

2. The purchase officer should take note of the warranty period mentioned in the 
Indent and take care to mention this same in the P.O., wherever such warranty 
period is at variance to the IRS conditions. 

3. The officer-incharge i.e. SrDEE/DEE-W should take necessary steps to 
disseminate the warranty terms to their subordinate officers/staff so that they are 
able to make warranty claims accordingly.  
 
        

                     This issues with the approval of SDGM. 
     
  

                                                                                           (Ajitendra Tripathi) 
                                                                                                 Dy CVO/Elect. 
                                                                                         For SDGM/ NER/ GKP       
 
Copy to :- 
1. Principal Chief Material Manager,NER, Gorakhpur    
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la- Mh-,-vkj-@okf.kT;@2020@02@00374@i}fr lq/kkj                     

eaMy jsy izca/kd ¼okf.kT;½] 
iwoksZRrj jsyos] 
okjk.klh]y[kuÅ ,oa bTt+ruxj eaMyA  

 

fo’k;%   Mh-,e-vkj- iaftdk es sign  ON/OFF djrs le; vius uke ds lEeq[k iwjk gLRkk{kj fd, 

tkus ds dk;Z es i}fr lq/kkj  ¼system improvement½ ds laca/k esA  

          lrdZrk laxBu }kjk lh-Vh-Vh-vkbZ dk;kZy;ks es fd, x,  fofHkUu fuokjd tkWpks es ik;k x;k gS 
fd Mh-,e-vkj- iaftdk es vf/kdka”k py fVdV fujh{kdks }kjk sign  ON/OFF djrs le; vius uke ds 

lEeq[k viuk gLrk{kj CAPITAL  LETTERs  dss “kkVZ QkeZ es ¼ tSls& N.A , S.S vkfn½ vFkok viuk 

vLi’V initial gLrk{kj fd;k tk jgk gSA mDr ls bl ckr dh izcy laHkkouk gS fd os xkM+h es M~;wVh 
ij u tkrs gks vkSj viuk gLrk{kj muds lgdehZ }kjk Mh-,e-vkj- iaftdk es  sign  ON/ OFF dj 
mijksDr rjhds ls fd;k tkrk gS A  

     mDr ds vkyksd es iwoksZÙkj jsyos es lh Vh-vkbZ dk;kZy;ks es j[ks x, Mh-,e-vkj- iaftdk es  sign     

ON/OFF  djrs le;  fuEu Þi}fr lq/kkj ¼system improvement½ß dh vuq”kalk dh tkrh gS »  

 < lh-Vh-vkbZ dk;kZy;ks es j[ks x,  sign  ON/ OFF  rFkk Mh-,e-vkj- iaftdk es py fVdV ijh{kdksa  
}kjk vius uke ds lEeq[k vius iwjs uke dk gLrk{kj fgUnh vFkok vaxzsth es fd;k tk,A 

   mDr ds vkyksd es lq>k, x, Þi}fr lq/kkj ¼system improvement½ß a dks rRdky izHkko ls 
ykxw djk;k tkuk lqfuf'pr fd;k tk, ,oa —r dkjZokbZ ls bl dk;kZy; dks Hkh voxr djk;k 
tkuk visf{kr gSA 

 
 
  ¼ts0ih0flag½ 
mi eqlrkf/k@;krk0 

    d`rs egkizcU/kd@lrdZrk 
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डÞलू /38 /आवास /सामाÛय /भाग-XVI/डÞल-ू2         Ǒदनाँक: 21/10/2020     
 
बाहरȣ आवासɉ के अͬधĒहण एव ंइनके बंगल ेके साथ lEc) ͩकये जाने हेतु नीǓत Ǔनधा[रण के सàबÛध 
मɅ । 

 

(संदभ[ :-  उपमुसताͬध  /.इंजी .का पğ सं . जेड /13/एसएस/2018/कàप/.112  Ǒदनांक  :28.05.2019 ) 

 -------------------- 
 

1.0 गोरखपुर मɅ वत[मान मɅ नानपूãड अͬधकारȣ आवासɉ को छोड़कर लगभग 240 कारȣ आवास अͬध
हɇ, िजÛहɅ पांच पूल मɅ ͪवतǐरत ͩकया गया है ।  

1.1 देखा गया है ͩक समय-समय पर HAG पूल के बंगलɉ मɅ SAG अͬधकारȣ रहते है तथा कुछ SAG 

अͬधकारȣ JAG पूल के आवासɉ मɅ भी रहते हɇ । इसी Ĥकार SAG पूल का आवास खालȣ होने पर 
उनमɅ JAG अͬधकारȣ भी रहते हɇ । अत  :Ǔत मɅ यह बेहतर होगा ͩकऐसी िèथ  JAG पूल, SAG पूल व 
HAG पूल मɅ बाहरȣ आवासɉ कȧ एक समान सीमा Ǔनधा[ǐरत कȧ जाय । वत[मान मɅ कुछ SAG व 

HAG पूल के आवासɉ मɅ एक भी बाहरȣ आवास lEc) नहȣं है । जबͩक कुछेक बंगलɉ मɅ अͬधक 
बाहरȣ आवास संबɮध है । अत  :ि◌◌ाǓत मɅ अǓतǐरÈत बाहरȣ आवासɉऐसी èØ   को ǒबना बाहरȣ 
आवासɉ वाले उन बंगलɉ स ेसंबɮध ͩकया जाय जो बगंलɉ के 250 मीटर के दायरे मɅ आते हɉ ।  

1.2 वत[मान मɅ SS/JS पूल मɅ अͬधकतर आवासɉ मɅ बाहरȣ आवास संबɮध नहȣं है । उप मÉुय 
इंजी० /गो०¢े० इकाई मɅ बाहरȣ आवासɉ कȧ सÉंया काफȧ है । अत :  HAG  SAG  व JAG पूल के 
बंगलɉ से बाहरȣ आवासɉ को संबɮध करने के उपराÛत जो बाहरȣ आवास शेष बच जाये उÛहɅ 
SS/JS पलू के उन बंगलɉ स ेसंबɮध करना बेहतर होगा, िजनके साथ बाहरȣ आवास संबɮध नहȣं 
है और जो इन बंगलɉ के 250 मीटर के दायरे मɅ आत ेहɉ ।  

1.3 उपरोÈत के पǐरप¢े मɅ ͪवͧभÛन पूल के आवासɉ के साथ Ǔनàन Ĥकार से बाहरȣ आवास संबɮध 
ͩकये जायɅ : -  

 )क (HAG  SAG  व JAG पूल के आवास – कतमअͬध 4 बाहरȣ आवास  
 )ख (SS व JS पूल के आवास – कतमअͬध 2 बाहरȣ आवास  
1.4 अͬधकारȣ आवास से संबɮध बाहरȣ आवास अपǐरवत[नीय हɉगे तथा इनका आवंटन अͬधकारȣ 

आवास के साथ होगा । 
 

2.0 जब कोई भी अͬधकारȣ बगंला अͬधĒहण करेगा या छोड़ेगा और जब तक अͬधकारȣ बंगल ेमɅ 
Ǔनवास करेगा उसे Ǔनàन सǓुनिæचत करना होगा : --  

 

2.1 अͬधकारȣ बंगले के अͬधĒहण के समय अपने बंगल ेसे संबɮध बाहरȣ आवास को भी अͬधĒǑहत 
करेगा । 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 
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2.2 अͬधकारȣ िजस भी åयिÈत  को बाहरȣ आवास मɅ रहने कȧ अनुमǓत Ĥदान करेगा, उस åयिÈत के 
आधार काड[ कȧ ĤǓत स×याͪपत कर संबंͬ धत सी .से.इं /.काय[ को  एक पğ के साथ उपलÞध करायेगा 
और इस बात का आæवासन देगा ͩक रहने वाला åयिÈत उनका जानकार है । 

2.3 अͬधकारȣ बंगले को खालȣ करेगा तो वे बंगला छोड़ने से पूव[ बाहरȣ आवास को खालȣ कराकर 
संबंͬ धत सी .से.इं/.काय[ को सूͬ चत करेगा । बाहरȣ आवास खालȣ होने के बाद हȣ  बंगला खालȣ 
करने का Ĥमाण पğ सबंंͬधत सी .से.इं/.काय[ ɮवारा Ǒदया जायेगा ।  

2.4  अͬधकारȣ यह सǓुनिæचत करेगा ͩक बाहरȣ आवास मɅ रहने वाला åयिÈत पǐरसर का उपयोग 
केवल आवासीय Ĥयोजन स ेहȣ करेगा । 

 

.03  बंगलɉ के साथ संबɮध बाहरȣ आवासɉ कȧ मरàमत व ǒबजलȣ कनÈेशन हेतु Ǔनàन का अनुपालन 
ͩकया जायेगा : --  

3.1 अͬधकारȣ बंगलɅ के अͬधĒहण के समय बंगले के साथ  -साथ बाहरȣ आवास कȧ रंगाई पुताई का भी 
मरàमत काय[ कराया जाना काय[ कराया जायेगा । Ǔनयͧमत Ǿप से इन बाहरȣ आवासɉ का भी 

िæचत ͩकया जायेगा ।सǓुन  
3.2 Ĥ×येक संबɮध बाहरȣ आवासɉ के साथ अलग से ǒबजलȣ कनेÈशन Ǒदया जायेगा और जैसे बंगलɉ 

के मीटर रȣͫड़ंग लȣ जाती है वैसे हȣ बाहरȣ आवासɉ मɅ खच[ होने वालȣ ǒबजलȣ कȧ रȣͫडगं लȣ 
जायेगी व उसकȧ कटौती बगंलɅ मɅ रहने वाले अͬधकारȣ के वेतन से सǓुनिæचत कȧ जायेगी । 

 

4.0 बाहरȣ आवास मɅ रहने वाले åयिÈतयɉ का भौǓतक स×यापन सàबंͬ धत सी .से.इं/.काय[ व 
सी.से.इं ./fo|qr ɮवारा छ  :त माह मɅ एक बार ͩकया जायेगा । ͩकसी भी अǓनयͧमतता से सबंंͬध

हेतु त×काल अवगत कराया जायेगा ।कारȣ को सधुारा×मक काय[वाहȣ अͬध  
 

5.0 वत[मान मɅ तमाम बाहरȣ आवास ततृीय Įेणी कम[चाǐरयɉ के आवासɉ के साथ व चतुथ[ Įेणी 
कम[चाǐरयɉ को आवंǑटत है । इस सàबÛध मɅ Ǔनàन काय[वाहȣ कȧ जायेगी : --  

5.1 गये हैतमाम ऐसे बाहरȣ आवास जो बंगलाधारकɉ ɮवारा नहȣं ͧलये , उÛहɅ ततृीय Įेणी कम[चाǐरयɉ 
के ͧलए Ǔनधा[ǐरत आवासɉ के साथ आवंǑटत ͩकया जायेगा । इÛहɅ त×काल Ĥभाव से Ǔनरèत कर 
खालȣ कराया जाय और Úवèत कर Ǒदया जाये । 

5.2 कुछ ततृीय Įेणी के कम[चाǐरयɉ के आवासɉ के साथ बाहरȣ आवास Ĥारàभ से हȣ संबɮध है । इन 
बाहरȣ आवासɉ कȧ कोई रɅट कटौती नहȣं हो रहȣ है । इन सभी बाहरȣ आवासɉ को रɮद करके इÛहɅ 
Úवèत ͩकया जाय । 

5.3 वत[मान समय मɅ गोरखपुर मɅ चतुथ[ Įेणी कम[चाǐरयɉ हेतु आवासɉ कȧ कोई कमी नहȣं है । अत :
Ǒटत हैजो बाहरȣ आवास चतुथ[ Įेणी के कम[चाǐरयɉ को आवं , उÛहɅ त×काल Ĥभाव से रɮद ͩकया 

जाय एवं इÛहɅ Úवèत कर Ǒदया जाये । इन कम[चाǐरयɉ को खालȣ पड़े आवासɉ मɅ आवास 
आवंǑटत ͩकया जाय । भͪवçय मɅ ͩकसी भी पǐरिèथǓत मɅ चतुथ[ Įेणी कम[चारȣ को बाहरȣ आवास 
न आवǑंटत ͩकया जाय । 

 

6.0 उपरोÈत मद स.ं 1.0 के अनुसार बंगलɉ के साथ संबɮध बाहरȣ आवास कȧ ͪवèततृ सचूी 
उपमुइं /गो०¢े० ɮवारा उप महाĤबÛधक / सामाÛय को उपलÞध करायी जायेगी । भͪवçय मɅ जो भी 
बंगले आवǑंटत होगɅ उसके साथ बाहरȣ आवास इस सचूी के साथ  संबɮध ͩकये जायेगɅ तथा इन 

बंगलɉ का ͩकराया संबɮध बाहरȣ आवास के ͩकराये के साथ होगा । 
 sd/- 

उपमुइंगो०¢े०/. 
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No. W/68/Vig./Confid./Part-II/W-3(G)                          Dated: 16.08.2019 
 
Sub : कंĐȧट काय[ मɅ Ĥयोग ͩकये जा रहे कोस[ एĒीगेट एवं फाइन एĒीगेट कȧ Ēेͫडगं के संबंध 

मɅ । 

(Ref : Dy.CVO/Engg. letter No. PC/V-3/2018/09/01746/439 dated 15.05.2019.) 
 
1.0 In a vigilance check of a concreting work in a Division, it was observed that 

Gradation of Coarse and Fine Aggregates has not been ensured as per standard 
provisions. The supply of Coarse and Fine Aggregates were taken on different 
dates, but Gradation of Aggregates was tested initially only; in which it was found 
to be as per standard provisions. During the course of vigilance check, sample of 
Coarse Aggregates was tested and the sample was not found in accordance with 
standard provisions; even though the material was passed by respective officer in-
charge. 
 

2.0 This case brings out the facts that stipulations of Specifications were not adhered. 
The relevant provision of the relevant IS codes and other instructions are 
indicated below: 

 

2.1 The Grading of Fine and Coarse Aggregates shall be checked, from the 
each Lot of material. For this, samples shall be selected and examined 
from each lot separately (para 4.1 of IS 2430). 
Lot shall be defined as “The quantity of aggregates of the same class, 
nominal size, source and offered for inspection at one time. The lot may 
consist of the whole or a part of the quantity ordered for.” (para 2.5 of 
IS 2430) 

2.2 Weight of samples of the Aggregates to be taken for Sieve Analysis as 
well as Test procedure, has been given in detail in para 2.3 to 2.5 of IS 
2386 (Part-I), which should be strictly adhered to. 

2.3 Results of Sieve Analysis: Percentage passing on respective sieve of Fine 
and Coarse Aggregate shall be calculated and reported as cumulative 
percentage by weight of the total sample passing each of the sieves, to 
the nearest whole number (para 2.6 of IS 2386 Part I). Gradation of Fine 
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and Coarse Aggregate should be within the limits as described in IS 383-
2016 (refer Table-7 & 9). 

2.4 Coarse and Fine Aggregates supplied in a Lot, whose Gradation are found 
in accordance with IS 383-2016 (refer Table-7 & 9), shall only be used for 
concreting work. 

2.5 In case the Gradation of Aggregates is not found within the prescribed 
limits, material supplied in the same lot shall be rejected and respective 
stacks shall be earmarked for removal from site. 

2.6 Any further supply of Fine and Coarse Aggregates shall be taken at 
separate location with respect to earlier passed stacks of Aggregates, so 
that fresh supply of Aggregates may not get mixed with already passed 
quantity of the Aggregates. 
 

3.0 In View of the above, it is directed that Gradation of Coarse and Fine 
Aggregates shall be ensured in accordance with IS-383, throughout the 
concreting process in a work and strictly following the provisions indicated 
in para 2.0 above. 

 
 

sd/- 
C.P.D.E./NER 

For General Manager/Engg. 
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No. 2019/09/01613/PC/                                                                            Dt  05.06.2020 
 
izeq[k eq[; flxuy ,oa nwjlapkj bath 
iwoksZRrj jsyos]  
xksj[kiqj A                
               fo’k;%&okf’kZd vuqj{k.k vuqcU/k (AMC) esa Bsdsnkj }kjk LVs”kuksa ij 

vuqj{k.k deZpkjh (Maintenance staff) inLFkkfir djus ds 
lEcU/k esa i)fr lq/kkjA  

                 foxr dqN lrdZrk tkWpksa esa ik;k x;k fd fofHkUu S&T Gears ds j[kj[kko gsrq 
fd;s tkus okys okf’kZd vuqj{k.k vuqcU/kksa ¼AMCs) esa QeZ }kjk vuqca/k esa fu/kkZfjr LVs”kuksa ij vius 
izfrfuf/k dks inLFkkfir ugha fd;k tk jgk gSaA ftlds dkj.k mDr  S&T Gears ds j[kj[kko le; ls 
,oa lgh <ax ls ugha gks ik jgk gSaA lkFk gh mDr S&T Gears ds foQyrk gksus ij mls Bhd djus ds 
fy, QeZ ds izfrfuf/k le; ls ugha igqWp ikrs] ftlds dkj.k S&T Gears ds foQyrk dks Bhd djus esa 
fu/kkZfjr le; ls vf/kd le; yxrk gSaA tkWp esa ik;k x;k fd QeZ }kjk vuqca/k esa fu/kkZfjr LVs”kuksa ij 
vius izfrfuf/k dks inLFkkfir ugha djus ij djkjukek esa fdlh rjg ds n.M@isukYVh dk izko/kku ugha 
jgrk gSaA vr% QeZ }kjk vuqca/k esa fu/kkZfjr LVs”kuksa ij vius izfrfuf/k dks inLFkkfir djus esa euekuh 
fd;k tk jgk gSaA  

                 mijksDr dks ns[krs gq;s lrdZrk foHkkx }kjk lykg nh tkrh gS fd fofHkUu AMCs 
ds rgr QeZ }kjk vuqca/k esa vafdr LVs”kuksa ij vius izfrfuf/k dks inLFkkfir ugha fd;s tkus dh n”kk 
esa djkjukek esa n.M@isukYVh dk izko/kku fd;k tk;A  
 

                 d`Ik;k d`r dk;Zokgh ls bl dk;kZy; dks voxr djk;sa A 
 

                 mijksDr ij ofj’B miegkizcU/kd egksn; dk vuqeksnu izkIr gSA  
 
 

 (vftrsUnz frzikBh) 
mieqlrkf/k@fo|qr 

d`rs egkizcU/kd @lrZdrk 
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iwoksZŸkj jsyos 
NORTH EASTERN RAILWAY 

 
 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

 

No. 2019/09/01613/PC/                                                                        Dt  05.06.2020 
 
izeq[k eq[; flxuy ,oa nwjlapkj bath 
iwoksZRrj jsyos]  
xksj[kiqj A                
               fo’k;%&fo|qrhd`r LVs”kuksa ij flxufyax midj.kksa gsrq iznÙk tsujsVjksa ls 

lEcfU/kr i)fr lq/kkjA  

                 ,d lrdZrk tkWap esa ik;k x;k fd okjk.klh e.My ds fofHkUu [k.M ds fofHkUu 
LVs”kukas ij Vªsu ifjpkyu gsrq S&T Gears dks fujUrj lIykbZ nsus gsrq tsujsVjksa dh la[;k dks [k.M ds 
25 dsoh ls fo|qrhdr̀ ¼LVs”kuks ij AT supply izkIr gksus ds ckn½ gks tkus ds ckn Hkh AC Traction 

Manual ds vuqlkj de ugha fd;k x;kA ftlds dkj.k bu vfrfjDr tsujsVjksa ds j[kj[kko ij Hkh 
AMC ds dkj.k vfrfjDr jsy jktLo dk O;; gks jgk gSaA ftls de fd;k tk ldrk gSaA orZeku esa 25 
dsoh jsy fo|qrhdr̀ [k.Mksa esa LVs”kuksa ij AT Supply@Commercial supply@IPS miyC/k gksus ds 
dkj.k bu tsujsVj dk lapkyu yxHkx fuy gSA IPS dk cSad vi Hkh yxHkx 03 /k.Vs ls vf/kd dk 
gksrk gSaA 

                 mijksDr dks ns[krs gq;s lrdZrk foHkkx }kjk lykg nh tkrh gS fd iwoksZRrj jsyos ds  
fofHkUu [k.Mksa ds LVs”kuksa ds S&T Gears dkss lIykbZ nsus gsrq iz;qDr tsujsVjksa dh la[;k dks [k.M ds 
25 dsoh jsy fo|qrhdr̀ ¼LVs”kuks ij AT supply izkIr gksus ds ckn½ gks tkus ds ckn AC Traction 

Manual ds vuqlkj tsujsVjksa dh la[;k dks de fd;k tkuk lqfuf”pr fd;k tk;A ftlls bu tsujsVjksa 
ds j[kj[kko gsrq gksus okys jsy jktLo dk vfrfjDr O;; de fd;k tk ldsaA  

                 d`Ik;k d`r dk;Zokgh ls bl dk;kZy; dks voxr djk;sa A 
 

                 mijksDr ij ofj’B miegkizcU/kd egksn; dk vuqeksnu izkIr gSA  
 

 

 (vftrsUnz frzikBh) 
mieqlrkf/k@fo|qr 

d`rs egkizcU/kd @lrZdrk 
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 iwoksZŸkj jsyos 
NORTH EASTERN RAILWAY 

 
 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

 
No. Z/13/ NOC/2019/04/02314/PC                                                                Date-  02 .07.2020 
 
Ůमुख मुƥ िचिकȖा िनदेशक , 
पूवŖȅर रेलवे , 
गोरखपुर . 

 
िवषय  -:िचिकȖा िवभाग  Ȫारा जारी िकये जा रहे सफाई टŐडर की ‘Minimum Eligibility 
Criteria’ के सɾɀ मे I 

…………………………………… 

          एक सतकŊ ता जांच के Ţम मŐ संǒान मŐ आया है िक िचिकȖा िवभाग Ȫारा जारी िकए जा रहे सफाई टŐडर मŐ 

‘Similar nature of work’ को िचिकȖा िवभाग के िवभागाȯƗ Ȫारा पįरभािषत नही ंिकया गया था, िजसके कारण 

टŐडर मŐ शािमल िनिवदाकारो ंके ‘Minimum Eligibility Criteria’ का मूʞांकन सही Ůकार से नही ं िकया जा 

सका था I रेलवे बोडŊ ने पũ संƥा 2012/CE-I/CT/0/5, िदनांक 09.04.2012 (Ůित संलư) के माȯम से ˙ʼ 

िनदőश जारी िकया है िक वƛŊ टŐडर मŐ ‘Minimum Eligibility Criteria’ के ‘Similar nature of work’ को 

संबंिधत िवभाग के िवभागाȯƗ Ȫारा पįरभािषत िकया जाएगा I कृपया रेलवे बोडŊ के उƅ पũ के अनुपालन मŐ 

िचिकȖा िवभाग Ȫारा जारी िकए जा रहे सफाई टŐडर मŐ ‘Similar nature of work’ को िचिकȖा िवभाग के 

िवभागाȯƗ Ȫारा पįरभािषत िकया जाए, तािक उƅ टŐडसŊ मŐ शािमल िनिवदाकारो ंका ‘Minimum Eligibility 

Criteria’ के आधार पर सही-सही मूʞांकन सुिनिʮत िकया जा सके I कृपया कृत कायŊवाही से सतकŊ ता िवभाग को 

अवगत कराने का कʼ करŐ  I 

उपरोƅ पर वįरʿ उपमहाŮबंधक महोदय का अनुमोदन Ůाɑ है I 

      

               (महेश िसंह ) 
उपमुसतािध/भǷार  
कृते महाŮबंधक सतकŊ ता   
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No. V7/2019/01/00305                    Date: 20.05.19  
 
izeq[k eq[; ;kWfrzd bUthfu;j 
iwoksZÙkj jsyos] xksj[kiqj 
 

                                Subject: - system improvement  
  xksaMk taD'ku IysVQ‚eZ ij djkjukek ds rgr djk;s tk jgs Semi Mechanized Cleaning dk;ks± dks laKku es 
ysdj lrdZrk fuokjd tk¡p fd;k x;k A tkap ds nkSjku fuEufyf[kr vfu;ferrk;sa ik;h x;h % 

Ø-la- çkIr vfu;ferrk,a i)fr lqèkkj gsrq lq>ko 

1 Bsdsnkj ds deZpkfj;ksa dk PF ,oe 
ESI dh dVkSrh ugh fd;k tkuk 
ik;k x;k I 
 

djkjukek ds Scope of Work ds iSjk 41es oÆ.kr ÞProvision of Employees Provident 
fund and Miscellaneous Provision Act] 1952ß ds vuqlkj  deZpkfj;ksa dh lkekftd lqj{kk 
gsrq PF- ,oe ESI dh dVkSrh djuk lqfuf'pr djk;k tk; I 

2 djkjukek ds vuqlkj 
Consumables@T&P dh 
lIykÃ fuèkkZfjr çfrekg [kir ds 
vuqlkj ugh ik;k x;k I 
 

djkjukek ds Special Terms & Condition ds iSjk 34 es fuEu oÆ.kr gS ÞThe Contractor 
shall make arrangement to stock the quantity of all types of Chemicals for a 
month in advance in the custody of Railway and Firm*s Representative-ß vr% QeZ 
}kjk çfrekg [kir ds vuqlkj Consumables@T&P dh lIykÃ fd;k tkuk lqfuf'pr djk;k 
tk; l 

3 CHI@HI@GD }kjk 
Consumables fn;s tkus vkSj 
dgka ç;ksx fd;k x;k bldk HkkSfrd 
lR;kiu vkSj Consumables dk 
accountal psd djds jftLVj ij 
gLrk{kj ugh fd;k tkuk ik;k x;k] 
dsoy QeZ çfrfufèk }kjk gLrk{kj 
fd;k tkuk ik;k x;k I  
 

djkjukek ds Special Terms & Condition ds iSjk 34 es fuEu oÆ.kr gS ÞRailway 
representative shall check the stock of various cleaning chemicals@agents@ 
compounds@materials and also their adequacy of materials to be used for the 
day along with sufficient records in this regard. The authorized representative 
shall exercise supervision to ensure that the Chemicals/materials are actually 
used as per the scales for which the contractor shall cooperate-ß  
  Consumables@Materials fn;s tkus vkSj dgka ç;ksx fd;k x;k bldk HkkSfrd lR;kiu vkSj 
accountal psd djds jftLVj ij gLrk{kj ugh ugh fd;s tkus ls Re-cycle dh iwjh laHkkouk gks 
ldrh gS l vr% Consumables@Material dk HkkSfre lR;kiu] material dgk ç;ksx fd;k 
x;k bldk lR;kiu vkSj Consumables dk accountal psd djds jftLVj ij gLrk{kj fd;k 
tkuk lqfuf'pr djk;k tk; l 
 

4 e'khu Breakdown jftLVj 
miyC/k ugh ik;k x;k l 
 

djkjukek ds Special condition of contract ds Point 44¼vii½ es oÆ.kr gS fd ^Machine 
Log Book@Machine Breakdown and repair register* Bsdsnkj ds çfrfufèk }kjk esUVsu 
fd;k tk;sxk vkSj CHI@HI }kjk bls Ensured fd;k tk;sxk I e'khu Breakdown lEcafèkr 
dsoy f'k¶V okbt jftLVj es  Working@Not Working n'kkZ;s tkus ls ;g Li"V ugh gks ik 
jgk gS fd e'khu dc [k+jkc gqvk] fdrus fnu Breakdown jgk vkSj dc Bhd gqvk D;ksfd dHkh 
dHkh fdlh f'k¶V es Working dHkh dHkh Not Working fy[k x;k gS I vr% czsdMkmu jftLVj 
cuok;k tkuk lqfuf'pr fd;k tkuk pkfg,  I 
 

       dì;k] mijksä of.kZr lq|koks ds vuqlkj dk;Zokgh lqfuf”pr djus gsrq lacfU/kr vf/kdkfj;ksa dks funsZ”k 
nsus dk d’V djsa ,oa —r dk;Zokgh ls lrdZrk laxBu dks voxr djk;k tkuk visf{kr gS l 

 

        ¼J.R.S. Singh½ 
                                                                                              Dy-CVO/Mech                                                                            
Copy to : Sr.DME/C&W/LJN, For necessary action please. 

  
 

iwoksZŸkj jsyos 
NORTH EASTERN RAILWAY 

 
 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 
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iwoksZŸkj jsyos 

NORTH EASTERN RAILWAY 

 
 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 

 

 
No. Z/13/ NOC/2019/05/01451/PC/30                                              Date- 03.10.2020 
 
 
Ůमुख मुƥ िचिकȖा िनदेशक , 
पूवŖȅर रेलवे , 
गोरखपुर . 

 
िवषय  -:भोजन Ůभार की कटौती के सɾɀ मŐ सुझाव  I 

…………………………………… 

एक सतकŊ ता जांच के Ţम मŐ एक मंडल रेलवे िचिकȖालय मŐ इंडोर पेशŐट्स को दी जाने वाली डाइट के ‘डाइट 

चाजŊ’ के भुगतान को संǒान मŐ लेकर की गई जांच मŐ पाया गया िक :-  

1. िकसी भी BHT(बेड हेड िटकट) मे संबंिधत निसōग ːाफ Ȫारा डाइट के संबंध मŐ पूणŊ जानकारी नही ंभरी गई थी, 

िजसमŐ मुƥ Ŝप से पेशŐट Ȫारा िचिकȖालय मŐ उपलɩ तीन Ůकार के भोजन मŐ से कौन सा भोजन िलया गया 

है;  इसकी जानकारी BHT पर अंिकत नही ंथी I पįरणामˢŝप िनरािमष भोजन के अलावा अɊ Ůकार का 

भोजन (İखचड़ी या िमʋ डाइट) लेने वाले सभी पेशŐट्स से िनरािमष भोजन के चाजŊ की कटौती की गई थी I 

2. कुछ BHT(बेड हेड िटकट) मŐ निसōग ːाफ Ȫारा पेशŐट ने कब से कब तक हॉİ˙टल से डाइट िलया इसका 

िडटेल नही ंभरा गया था, पįरणामˢŝप डाइट चाजŊ को सही गणना न हो पाने के कारण रेल राजˢ हािन की 

संभावना उȋɄ Šयी I 

3. भारतीय रेलवे िचिकȖा िनयमावली-2000 के पैरा संƥा 641.(B).(d).(viii) के अनुसार,  “Any patient from 

whom charges are to be levied for diet and who takes diet from the hospital, may be 

charged for the full day if he/she has been admitted before 12.00 hours in any particular day 

and only half diet charges if he/she has been admitted after 12.00 hours.” डाइट चाजŊ की गणना 

के समय उƅ Ůावधानो ंका पालन नही ंिकया जा रहा था I 

 

अतः  सुझाव िदया जाता है िक:- 
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I. BHT(बेड हेड िटकट) मे इंडोर पेशŐट्स Ȫारा ली जा रही डाइट की पूरी जानकारी अंिकत की जाए I िजसमŐ 

मुƥ Ŝप से यह अंिकत िकया जाए िक इंडोर पेशŐट्स Ȫारा िकस Ůकार की व िकतने िदन तक, डाइट रेलवे 

िचिकȖालय से ली गयी थी,  तािक तदनुसार ही; सही डाइट चाजŊ की कटौती सुिनिʮत की जा सके I 

II. भारतीय रेलवे िचिकȖा िनयमावली -2000 के पैरा संƥा 641.(B).(d).(viii) का पालन सुिनिʮत करते Šए 

िदन मŐ 12:00 बजे के पूवŊ आए Šए पेशŐट्स से पूरे िदन का व िदन मŐ 12:00 बजे के बाद आए Šए पेशŐट्स 

से आधे िदन का डाइट चाटŊ िलया जाए एवं उƅ के अनुसार ही पेशŐट के िड̾चाजŊ के िदन भी समयानुसार 

डाइट चाजŊ िलया जाए I  

            कृपया रेलवे बोडŊ पũ संƥा 2005/H/23/6, िदनांक 13.06.2018 का अनुपालन सुिनिʮत करते Šए; उƅ 

सभी सुझावो ंको िनयमानुसार लागू िकए जाने हेतु उƅ मंडल रेलवे िचिकȖालय को िनदő िशत करŐ  I साथ ही अɊ 

िचिकȖालयो ंको भी उƅ Ůकार की किमयो ंसे बचाव हेतु िनदő िशत करŐ , तािक भिवˈ मŐ भोजन Ůभार की कटौती 

मŐ हो रही उƅ Ůकार की किमयो ंसे बचा जा सके I कृपया कृत कायŊवाही से सतकŊ ता िवभाग को अवगत कराने का 

कʼ करŐ  I  

 

                          (महेश िसंह ) 
उपमुसतािध/भǷार  

                कृते महाŮबंधक सतकŊ ता   
 
 

 
Ůितिलिप:-  मुƥ िचिकȖा अधीƗक, मंडल रेलवे िचिकȖालय I 

                                                                      
                                                                      

      (महेश िसंह) 
उपमुसतािध/भǷार  

                कृते महाŮबंधक सतकŊ ता   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18



 

 
 

 
 

 
 

 

No.Z/13/SS/CVO-II/2016/34/PC/2020/03                              Dt  19.02.2020 
 
izeq[k eq[; flxuy ,oa nwjlapkj bath 
iwoksZRrj jsyos]  
xksj[kiqj A                
               fo’k;%&  Schedule of work ls lEcfU/kr if)r lq/kkjA  

                 ,d lrdZrk tkWp esa ik;k x;k fd djkjukek ds Schedule of work esa High 
Value Item dk lIykbZ rFkk LFkkiuk dk en vyx&vyx gksus ds dkj.k QeZ }kjk  High Value 
Item dh vkiwfrZ dj dqy Contract dk 65% dk Hkqxrku izkIr dj fy;k x;kA rr~i”pkr QeZ }kjk 

midj.kksa dh LFkkiuk dk dk;Z iw.kZ djus esa #fp ugha fn[kk;h xbZA ftlds dkj.k  High Value 
Item dkQh le; rd LVksj esa viz;qDr iM+s jgsA  

                 mijksDr dks ns[krs gq;s lrdZrk foHkkx }kjk lykg nh tkrh gS fd tgkW rd 

O;kogkfjd gks] djkjukek ds Schedule of work esa High Value Item dk lIykbZ rFkk LFkkiuk 
dk en vyx&vyx u djds ,d lkFk gh j[kk tk;A  
                d̀Ik;k d`r dk;Zokgh ls bl dk;kZy; dks voxr djk;sa A 
          

                 mijksDr ij ofj’B miegkizcU/kd egksn; dk vuqeksnu izkIr gSA  
 
 

 

 (vftrsUnz frzikBh) 
mieqlrkf/k@fo|qr 

d`rs egkizcU/kd @lrZdrk 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

iwoksZŸkj jsyos 
NORTH EASTERN RAILWAY 

 

 
Office of 

General Manager/Vigilance 
Gorakhpur-273012 

 

 

 

 

dk;kZy; 
egkizcU/kd@lrdZrk 
xksj[kiqj & 273 012 
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No. Z/13/SS/CVO-II/2019/24/PC                                                                Date-12.05.2020 
 
 
सभी िवभागाȯƗ , 
पूवŖȅर रेलवे , 
गोरखपुर.  

 
िवषय  -:रेलवे कमŊचाįरयो ंकी िचिकȖा परीƗा के सɾɀ मŐ I 

एक सतकŊ ता जाँच के Ţम मŐ िनɻ तȚ संǒान मŐ आये हœ :- 

           मेिडकल बोडŊ Ȫारा िदनांक 02.08.17 को एक टŌ ैकमŐटेनर को “Unfit in Aye/three & Bee/one 

medical category, but fit in Bee/Two and Below” घोिषत कर, िदनांक 02.08.17 को उƅ टŌ ैकमŐटेनर 

के पƗ मŐ ‘Certificate of Recommendation For Alternate Employment on Medical 

Grounds’(AEMG) जारी िकया गया था I अथाŊत उƅ ʩİƅ को टŌ ैकमŐटेनर के पद के ‘अयोƶ’ घोिषत करते 

Šए उसे िचिकȖा परीƗा के आधार पर वैकİʙक रोजगार की अनुशंसा मेिडकल बोडŊ Ȫारा की गयी थी I परȶु 

पाया गया है िक िदनांक 25.06.2019 (अयोƶ घोिषत िकये जाने के बाद भी लगभग 02 वषŊ तक) तक ˢयं एवं 

अपने सहकिमŊयो ंकी संरƗा को खतरे मŐ डालते Šए, यह ʩİƅ टŌ ैकमŐटेनर के पद पर ही कायŊरत रहा था I 

जािहर है उƅ ʩİƅ के िलए जारी ‘Certificate of Recommendation For Alternate Employment on 

Medical Grounds’ (AEMG) को उसके िवभाग Ȫारा संǒान मŐ नही िलया गया था I 

अतः  सुझाव िदया जाता है िक :- 

         यिद िकसी भी कमŊचारी के पƗ मŐ ‘Certificate of Recommendation For Alternate 

Employment on Medical Grounds(AEMG)’ जारी कर िदया जाये तो उƅ Ůमाणपũ को तǽाल संǒान 

मŐ लेते Šए िनयमानुसार अिŤम कायŊवाही सुिनिʮत की जाये I कृपया कृत कायŊवाही से सतकŊ ता िवभाग को 

अवगत कराने का कʼ करŐ  I 

उƅ पर वउमŮ महोदय का अनुमोदन Ůाɑ है। 

                               
   (महेश िसंह) 
उपमुसतािध/भǷार  

                कृते महाŮबंधक सतकŊ ता   
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la- tsM@13@oh-4@2019@05@02400@ih-lh-                        fnukWd%    -07-2019 
 

 

 
 
¼1½ izeq[k eq[; dkfeZd vf/kdkjh 
   iwoksZÙkj jsyos] xksj[kiqj A 
 

¼2½ eaMy jsy izcU/kd 
   iwmjs@y[kuÅ] bTtruxj  
   ,oa okjk.klh 

 
fo"k; %& LdwVj@dEI;wVj vfxze ds en esa fy, x, vfxze 
        ds C;kt dVkSrh djus ds lEcU/k esa A 
                     &&&&&&&&&& 
 

jsyos cksMZ }kjk fu/kZkfjr Thrust Areas&2019 ds vkyksd esa ,d lrdZrk fuokjd tkap esa ;g 
laKku esa vk;k gS fd deZpkfj;ksa }kjk LdwVj@dEI;wVj vfxze ds ewy/ku dh dVkSrh ds ckn x.kuk 'khV 
rS;kj djkdj ys[kk foHkkx ls x.kuk 'khV dh fof/k{kk le; ls ugh djk;k tk jgk gS] ftlls orZeku 
le; esa I Pass esa C;kt ,oa iSuy bUVjsLV ds en esa cdk;k iznf’kZr gks jgk gS rFkk dkfeZd ,oa ys[kk 
foHkkx }kjk bldh ekfuVfjax Hkh lgh <ax ls ugha dh tk jgh gS A  

vr% vuqjks/k gS fd lHkh lEcfU/kr dks vius Lrj ls funsZf’kr djuk pkgsa fd os ,sls deZpkfj;ksa 
tks iwoZ esa LdwVj@dEI;wVj ,MokUl fy, gks vkSj muds ewy/ku dh dVkSrh iw.kZ gks x;h gks] dh lwph 
rS;kj dj x.kuk 'khV ys[kk foHkkx ls fof/kf{kr djkrs gq, C;kt ,oa iSuy bUVjsLV dh cdk;k /kujkf’k 
dh dVkSrh djuk lqfuf’pr djsa rFkk ys[kk foHkkx I Pass esa viuk lLisUl Dyh;j djuk lqfuf’pr djs 
rFkk dkfeZd ,oa ys[kk foHkkx }kjk izkij rjhds bldh ekfuVfjax lqfuf’pr fd;k tk;] rkfd Hkfo"; esa 
fdlh izdkj dh vfu;ferrk u gksus ik, A 

 
 
 
 

¼ Mk0 vkj- ds- Hkkjrh ½ 
 mi eqlrkf/k-@ys[kk 

d`rs egkizcU/kd@lrdZrk 
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No. V7/2019/10/01826/PC                    Date: 14.10.19  
izeq[k eq[; ;kWfrzd bUthfu;j 
iwoksZÙkj jsyos] xksj[kiqj 
 

                                Subject: - system improvement  

   fnukad 22-07-19 dks Vªsu uacj 12538 esa ¼okjk.klh ls xksj[kiqj lsD'ku ds chp½ OBHS dk;ksaZ dks 

laKku esa ysdj lrdZrk fuokjd tkap dh xbZ l tk¡p es fuEufyf[kr vfu;ferrk,a ik;h x;h %- 

1. fnukad 22-07-19 dks Vªsu ua - 12538 es ¼okjk.klh ls xksj[kiqj ds chp½ OBHS ds dk;ksaZ dks laKku 

es ysdj lrdZrk fuokjd tk¡p fd;k x;k A  lrdZrk tk¡p es ;g ifjyf{kr gqvk fd Contract 
dk;Z 'kq: gksus ls fnukad 04-10-18 rd VªSu la 12538/37 es CBC rake ds lkFk 04 ua 
Reserved dksp Fks l ml le; 04 ua dksp ds vuqlkj gh lHkh Equipments/Tools ,oa 
Materials fn;s x;s Fks l ysfdu fnukad 05-10-18 ds ckn tc LHB rake gks x;h Fkh rc blesa 
Reserved dkspksa dh la[;k 08 ua gks x;h Fkh l mlds ckn Hkh Materials 04 ua dksp ds vuqlkj 
fn;k tkuk ik;k x;k l  

2. lrdZrk tk¡p es ;g Hkh ifjyf{kr gqvk fd bl cnyko dh tkudkjh lHkh v/khuLFk i;Zos{kdks ds 

laKku es ugh Fkk I  

  Contract agreement es Terms & Conditions ds vUrxZr ;g çkfo/kku jgrk gS fd ;fn 
Hkfo"; esa fdlh Train ds Coach combination es cnyko gksrk gS rks mlh ds vuqlkj dkSu dkSu lk 
Equipments/Tools ,oa Materials/Consumables dh extra vko';drk gksxh bldh miyC/krk 
lqfuf'pr djk;k tkuk vko';d gS l  —i;k bl lanHkZ es lacaf/kr vf/kdkfj;ksa dks funsZf'kr fd;k tk;s   
fd bldk dksfpax fMiks es fyf[kr vkns'k tkjh djs vkSj lHkh i;Zos{kdksa dks lwfpr djk;k tk;s] ftlls fd 
Hkfo"; es bl rjg dh vfu;ferrk u gks lds l 

    mijksä of.kZr vfu;feÙkrk;ksa gsrq flLVe es lq/kkj djk;k tkuk lqfuf"pr djrs gq;s —r dk;Zokgh ls 
lrdZrk laxBu dks voxr djk;k tkuk visf{kr gS l 
 

   ¼J.R.S. Singh½ 
                                                                                       Dy-CVO/Mech                                                                               
 
Copy to : Sr.DME/C&W/BSB, For necessary action please. 
 

   ¼J.R.S. Singh½ 
                                                                                       Dy-CVO/Mech 
                                                                               N.E. Railway, Gorakhpur 
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la0%tsM@13@oh 4@2018@09@00664@dEi                       fnukad 20-05-2019  

 
izeqdkf/k] 
iwoksZRrjjsyos] 
xksj[kiqjA 
 
fo"k;%&jsydeZpkjh }kjklsokdky ds nkSjkunwljhiRuh@ifrdkukelsok vfHkys[kks esa ntZ  
djkus ds lEca/k esaA 
                             &&&&&&&&&&&&&&&&& 
,d ifjokn dh tkapesa ;g rF; izdk'kesavk;kgSfd ,d jsydeZpkjhusigyhiRuhdh e`R;q ds 
ckn]lsokdkyesagh,d vU; efgyk ls nwljh 'kknh dj fy;k Fkk vkSj dEkZpkjh ds vkosnu ij iz'kklu 
}kjknwljhiRuhuke leLr lsok vfHkys[kks esa ntZ djus dk vkn'k ns fn;k x;k 
FkkAiz'kkludkvuqeksnufeyus ds cknjsydeZpkjhusukeuQkeZ la0 iw0m0@ih0vkbZ5¼ la'kksf/kr½Hkjdj nwljh 
iRuh dks izFke ukfer O;fDr ds :i esa ukfer Hkh dj fn;k FkkA 
 deZpkjh dh lsokdkyesae`R;q gks tkus ij nwljh iRuh ds i{k esa lekid Hkqxrku rFkk ikfjokfjd 
isa'ku tkjh dj fn;k x;k Fkk fdUrq blh chp igyh iRuh ds iq=}kjk Hkh Loa; ds i{k esa lekid Hkqxrku 
,oa vuqdEik fu;qfDr dk vuqjks/k fd, tkus ls ekeyk fookfnr gks x;kAekeyk fookfnr gksusls iz'kklu 
}kjk tkap djkus ij ;g ik;kx;kfdjsy deZpkjh dh nwljh iRuh igys ls gh 'kknh 'kqnk Fkh vkSj mUgksus 
fcuk fof/kd rykd ds vius igys ifr dks NksMdj jsy deZpkjh ds lkFk 'kknh dj fy;k Fkk A bl 
izdkj og jsy deZpkjh dh fof/kd iRuh ugh gSA 

vr% mijksDr ds vkyksd esa fuEu iz.kkyh lq/kkj dh vko';drk izrhr gksrh gS& 

fdlh jsy deZpkjh }kjk nwljs fookg dh fLFkfr esa ;fn og nwljs ifr@iRuhdk uke lsok vfHkys[kks esa 
ntZ djus dk vkxzg djrh@ djrk gS rks nwljs iRuh@ifrdk uke lsok vfHkys[kks ;Fkk ikl ?kks"k.kk 
i=@esfMdy dkMZ vkfnes ntZ djus dk vkns’k nsus ls iwoZ iz'kklu }kjk vko’;d lko/kkuh @psd djus 
ds lkFk lkFk ;g Hkh lqfuf’pr dj fy;k tk; fd deZpkjh }kjk nwljk fookg djrs le; jsy lsok 
vkpj.k fu;e dk ikyu fd;k x;k gSA 
        bl lEca/k esa dkfeZd foHkkx }kjk fo|eku fu;eks ij fopkj djrs gq, vko';d iz.kkyh lq/kkj 
tkjh fd;k tk;sA 
 
 
 
 

¼Mk0 vkj0 ds0 Hkkjrh½ 
                                                                   mieqlrkf/k@ys[kk 
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Case Study-1 

 

èटेशन पर ͧसÊनͧलगं काय[ हेतु लगे डीजल जेनरेटर के अनुर¢ण हेतु AMC मɅ 
अǓनͧमयतता । 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

अनूप कुमार,  
मुसताǓन/ͧसग. 

 

पूवȾƣर रेलवे के एक मÖडल मɅ èटेशनɉ पर ͧसÊनͧलगं काय[ हेतु लगे जेनरेटर के वाͪष[क 
अनुर¢ण अनुबंध को सं£ान मɅ लेकर सतक[ ता जाँच ͩकया गया। जाँच मɅ पाया गया ͩक 
èटेशन पर जेनरेटर के अनुर¢ण काय[ ͩकये जाने के सàबÛध मɅ कोई लागबुक या ͪववरण नहȣं 
पाया गया। साथ हȣ èटेशन पर जेनरेटर के संचालन समय के ͪववरण के सàबÛध मɅ कोई 
लागबुक नहȣं पाया गया। साइट पर ऐसा कोई लागबुक नहȣं पाया गया, िजसके ɮवारा डी-जी 
सेट के संचालन समय कȧ Ǔनगरानी हो रहȣ हो। िजससे ͩक सहȣ समय पर फम[ ɮवारा 250 

hrs/3 months, 500 hrs/6 months, 1000 hrs/overhauling के तहत ͩकये जाने वाले 
जेनरेटर के अनुर¢ण काय[ सहȣ समय पर ͩकये जा सकɅ । ऑͩफ़स के सुपरवाइजर ɮवारा AMC 

से सàबिÛधत करारनामा कȧ ĤǓत साइट सपुरवाइजर को उपलÞध नहȣं कराई गई थी। िजसके 
कारण èटेशन के साइट सुपरवाइजर को जेनरेटर के AMC से सàबिÛधत अनुर¢ण/ͪवफलता के 
Ǔनयम एवं शतɟ के ͪवषय मɅ कोई जानकारȣ नहȣं थी। साइट सुपरवाइजर ɮवारा भी इस AMC 

से सàबिÛधत अनुर¢ण/ͪवफलता के Ǔनयम एव ं शतɟ के ͪवषय मɅ अपने èतर से जानकारȣ 
ĤाÜत करने का कोई सकारा×मक Ĥयास नहȣ ंͩकया गया। èटेशन पर जेनरेटर के ͪवफलता होन,े 

फम[ को सूचना देन,े ͪवफलता अटैÖड करने एवं ठȤक करने के सàबÛध मɅ कोई लागबुक या 
ͪववरण नहȣं पाया गया।  
 

èटेशनɉ पर ͧसÊनͧलगं काय[ हेतु लगे जेनरेटर कȧ संÉया एसी कष[ण अनुर¢ण 
Ǔनयमावलȣ के अनुसार AT सÜलाई ĤाÜत होने के बाद समायोिजत नहȣं कȧ गई। एसी कष[ण 
अनुर¢ण Ǔनयमावलȣ के अनुसार 25 kVA AC से ͪवɮयुतीकृत दोहरȣ लाइन खÖडɉ  मɅ यǑद दो 
AT कȧ सÜलाई उपलÞध है तो कोई जेनरेटर आवæयक नहȣं हɇ। इकहरȣ लाइन खंड  मɅ यǑद एक 
AT कȧ  सÜलाई उपलÞध है तो माğ एक जेनरेटर कȧ आवæयकता है। यǑद èटेशनɉ पर 
ͧसÊनͧलगं काय[ हेतु लग ेजेनरेटर कȧ संÉया एसी कष[ण अनुर¢ण Ǔनयमावलȣ के अनुसार AT 

supply ĤाÜत होने के बाद समायोिजत कȧ गई होती तो AMC मɅ जेनरेटर कȧ संÉया कम होती, 
िजससे रेल राजèव कȧ बचत होती।  
 

फम[ ɮवारा AMC से सàबिÛधत करारनामा के Ǔनयम एवं शतɟ के तहत Ǔनयत जगहɉ 
पर अपने ĤǓतǓनͬध/èटाफ ǓनयÈुत नहȣं ͩकये गए। िजसके कारण लगभग सभी 
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अनुर¢ण/ͪवफलता समय से अटैÖड नहȣं ͩकये गये। इसका एक कारण यह भी था ͩक 25 kVA 

AC ¢ेğɉ  मɅ जनेरेटर के संचालन कȧ आवæयकता लगभग नहȣं के बराबर है। Èयɉͩक 25 kVA 

AC ¢ेğ मɅ पावर का बैक अप काफȧ अÍछा है। लगभग सभी èटेशनɉ पर IPS लगा है िजसका 
बैक अप कम स ेकम 3 धÖटे होता है। जेनरेटरɉ के संचालन नगÖय  होने के कारण फम[ एव ं
सुपरवाइजर ɮवारा अनुर¢ण कȧ खानापूतȸ कȧ गई। इसके अǓतǐरÈत फम[ ɮवारा कुछ ͪववरण 
ऐसा भी दज[ ͩकया गया है, जो फम[ ɮवारा नहȣं ͩकया गया हɇ। िजसे साइट सुपरवाइजर ɮवारा 
ǑटÜपणी  के साथ काट Ǒदया गया है ͩक यह काय[ फम[ ɮवारा नहȣं ͩकया गया है। एक Ǒदन मɅ 
02 से 03 èटेशनɉ का अनुर¢ण एवं ओवरहाͧलगं करने का ͪववरण भुगतान के समय Ǒदखाया 
गया है। ऑͩफ़स के सुपरवाइजर को सभी जानकारȣ होने एवं फम[ को ठȤक से काय[ करने हेत ु
पğ ͧलखने के बाद भी भुगतान के समय फम[ ɮवारा ͪवफलता ठȤक करने मɅ Ǔनधा[ǐरत समय 
से काफȧ अͬधक समय लेने के बावजूद पेनाãटȣ के ǽप मɅ कोई कटौती नहȣं कȧ गई हɇ। कुछ 
ͪवफलता ऐसी भी ͧमलȣं िजÛहɅ एक महȣने बाद ठȤक ͩकया गया। ǒबल को साइट के 
सुपरवाइजर से स×याͪपत नहȣं कराया गया। AMC के तहत फम[ ɮवारा जेनरेटर के अनुर¢ण 
का एवं ͪवफलता अटैÖड करने का काय[ करारनामा के अनुसार न करने के बावजूद फम[ के प¢ 
मɅ ǒबना पेनाãटȣ के ǒबल का भुगतान ͩकया जाना यह दशा[ता है ͩक ऑͩफ़स सुपरवाइजर 
ɮवारा फम[ को लाभ पहँुचाने का काय[ ͩकया गया और अपने िजàमेदाǐरयɉ के Ǔनव[हन मɅ 
लापरवाहȣ कȧ गई। जेनरेटर के AMC काय[ के Ǔनçपादन मɅ पय[व¢ेकɉ ɮवारा जानबूझ कर 
लापरवाहȣ बरती गई तथा फम[ ɮवारा AMC काय[ के ठȤक से नहȣं कराए जाने के बावजूद इनके 
ɮवारा फम[ के ͪवǾɮध कोई ठोस काय[वाहȣ नहȣं कȧ गई। फम[ ɮवारा AMC के काय[ को 
करारनामा के Ǔनयम एवं शतɟ के अनुसार नहȣं करने के बावजूद ǒबना पेनाãटȣ कȧ कटौती ͩकये 
Ĥथम 5 Ǔतमाहȣ का भगुतान कर फम[ को लाभ पहँुचाने का Ĥयास ͩकया गया। उपरोÈत 
अǓनͧमयतता को रोकने हेतु कोई Ĥयास नहȣं ͩकया गया। जो ͩक सुपरवाइजर का पय[व¢ेण 
काय[ है।  
 

इस Ĥकार सतक[ ता जाँच मɅ पाया गया ͩक :  
 वाͪष[क अनुर¢ण अनुबंध (AMC)  के तहत फम[ ɮवारा èटेशनɉ के जेनरेटर के Ǔनयͧमत 

अनरु¢ण  तथा ͪवफलताओं को अनुबंध मɅ अंͩ कत Ǔनधा[ǐरत अवͬध के अनुसार अटैÛड 
नहȣं ͩकया जा रहा था।  

 पय[व¢ेकɉ ɮवारा èटेशनɉ पर वाͪष[क अनुर¢ण अनुबंध (AMC) से सàबिÛधत कोई भी 
ǐरकाड[ नहȣं बनाया गया था।  

 फम[ ɮवारा अनुबंध मɅ अंͩकत èटेशनɉ पर अपने ĤǓतǓनͬध को पद èथाͪपत नहȣं ͩकया 
गया था।  

 फम[ ɮवारा जनेरेटर के AMC के तहत अनुर¢ण/ͪवफलता का काय[ करारनामा के Ǔनयम 
एवं शतɟ के अनुसार न करने के बावजदू भुगतान मɅ पेनाãटȣ कȧ कटौती नहȣं कȧ गई।  
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 साथ हȣ सुपरवाइजर ɮवारा लàबे समय स े ͩकये जा रहे उपरोÈत अǓनͧमयतता को 
रोकने हेतु कोई Ĥयास नहȣं ͩकया गया।  
 

उपरोÈत अǓनͧमयतता के ͧलए सतक[ ता ͪवभाग कȧ संतुǓत पर ͪवभाग ɮवारा िजàमेदार 
रेल कम[चाǐरयɉ के ͪवǽɮध अनुशासना×मक काय[वाहȣ कȧ गई। इसके अǓतǐरÈत ͪवभाग ɮवारा 
फम[ के उपर पेनाãटȣ लगाने के साथ करारनामे कȧ अãपावͬध समािÜत कर दȣ गई।  
 

****************** 
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Case Study-2 
 

Irregularities in GeM Contract 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
Kamlesh Kumar Verma 

                         CVI/Store 

1- A preventive check was conducted against complaint received on Vigilance Helpline 
regarding irregularity in three GeM contract issued through the Gem portal.  Scrutiny 
was done into the three supply contracts. 

2- In two of the contracts it was found that a number of technical bids were received in 
the GeM e-bidding but only one bid in each of the tender was declared “qualified” by 
the purchaser while rest were declared “disqualified”. 

3- On the investigation it was found that out of the “disqualified” bidders many offers 
were identical to the offer declared “qualified”. Technical comments were also not 
taken by the Purchasing Officer from indenters on the bids received. Proper reasons for 
disqualification of the various offers were also not recorded in the relevant column. 

4- In the third tender although comments of the technical dept were taken by the 
purchasing officer nonetheless only single offer was declared “qualified” by the 
purchaser out of several offers technically found suitable by the technical dept. 

5- Therefore, it is observed that purchaser adopted arbitrary approach in assessing the 
technical suitability of the offers received in GeM e-bidding. Rates in one of the 
purchase case were also found quite higher than the contemporary rates prevailing 
on GeM for the item. Rate reasonability was not established by the purchaser in any 
of the case.  

6- Thus many of the qualified offers were disqualified which is against the principle of 
public purchase and economy of the purchase was compromised as a consequence.  

Suggestions:- 

1- Technical suitability of offers may be got examined by the technical dept/indenter in 
detail. 

2- Careful examination of offers should be carried out while assessing the technical 
suitability of various offers received. Since a number of parameters are mentioned 
in the technical offer, there are chances of skipping of the parameters.  

3- Proper reasons should be recorded for the disqualification of the offers. 
4- Rate reasonability should be assessed by the purchaser before accepting the offers.  

Rate reasonability should be preferably recorded while accepting the offer.  

****************** 

 

29



 

 

Case Study-3 
 

ͪवͧभÛन èटेशनɉ एवं समपार गेटɉ पर लगे Auto Changeover CLS पैनल कȧ AMC मɅ अǓनयͧमतता  

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
सोमचंद ͧसहं ,  

मुसताǓन/ͪवɮयुत 

      

पूवȾƣर रेलव ेके एक मÖडल मɅ èटेशनɉ एवं समपार गेɪस  पर ͧसÊनͧलगं काय[ हेतु लगे Auto 

changeover के 2 वषȸय अनुर¢ण अनुबंध को स£ंान मɅ लेकर सतक[ ता जाँच ͩकया गया। सतक[ ता जाचँ, 

अनुबंध कȧ तारȣख स े 18 महȣने बाद कȧ गई। Auto Changeover CLS पैनल पर 3 अलग-अलग  

इनकͧमगं ͪवɮयुत सÜलाई उपलÞध रहती हɇ। एक UP लाइन(OHE) A.T. कȧ दसूरȣ Down लाइन 

(OHE)A.T.  कȧ एवं तीसरȣ लोकल सÜलाई, जो राÏय सरकार कȧ होती हɇ, उपलÞध होती है | Auto 

Changeover CLS पैनल ऑटो मोड पर रखा जाता है। ऑटो मोड मɅ यǑद कोई एक इनकͧमगं सÜलाई 

बाͬधत  होती है तो दसूरȣ उपलÞध इनकͧमगं सÜलाई ɮवारा अͪवरल सÜलाई Auto Changeover CLS 

पैनल ɮवारा आगे भेजी जाती है।  यǑद तीनɉ इनकͧमगं  सÜलाई फेल हो जाती हɇ तो ͧसÊनल ͪवभाग 

ɮवारा आई.पी.एस. ɮवारा सÜलाई ͧसÊनल ͧसèटम हेतु दȣ जाती है।  Auto Changeover CLS पैनल का 
Auto-mode खराब होने कȧ िèथǓत मɅ रोटरȣ िèवच ɮवारा UP -A.T/Down -A.T या लोकल सÜलाई 

(LMS) पर सेट करके सÜलाई लȣ जाती है।  लेͩकन इस िèथǓत मɅ चयǓनत इनकͧमगं सÜलाई फेल होन े

पर आग ेकȧ सÜलाई बाͬधत होती हɇ, जब तक कȧ पुनः रोटरȣ िèवच ɮवारा UP -A.T / Down -A.T या 
लोकल सÜलाई (LMS)पर सेट नहȣं ͩकया जाता।  

 

       ͪवषयगत AMC अनबंुध मɅ  माहवार रखरखाव एवं Ħेकडाउन रखरखाव स ेसंबंͬ धत काय[ 
वͨण[त थ े| जाचँ के दौरान, काय[ हेतु नाͧमत SSE के पास स,े एक फेͧलयर रिजèटर उपलÞध पाया गया।  
लेͩकन  फेͧलयर रिजèटर मɅ केवल 4 अदद Ĥͪविçटयां ͧमलȣं। अनुबंध शत[ के अनुसार वͨण[त था कȧ फम[ 
के इंजीǓनयर ɮवारा िजस भी èटेशन  पर माह-वार रखरखाव का काम ͩकया जाएगा उस èटेशन से 
संबंͬधत  सÈेशन इंचाज[ या उसके नाͧमत रेलव ेकम[चारȣ ɮवारा ǐरकॉड[ स×याͪपत ͩकया जाएगा, िजस े

फम[  ɮवारा ǒबल भुगतान हेतु Ĥèतुत ͩकया जाएगा। लेͩकन जाचँ मɅ केवल 2 माह कȧ माह-वार रखरखाव 

ǐरपोट[, वो भी बहुत कम èटेशनɉ कȧ, उपलÞध हुई।  जाँच के दौरान पाया गया कȧ फम[ को, काय[ हेतु 
नाͧमत SSE कȧ तरफ स,े कई बार अनुबंध स ेसंबंͬधत  ͪवͧभÛन कͧमयɉ को वͨण[त करते हुए शीē उन 

कͧमयɉ को ठȤक करने हेतु ͧलखा गया था। अनुबंध 2  वष[ के ͧलए था एवं 18 माह के बाद सतक[ ता जाँच 

कȧ गई और पाया गया कȧ ͪवषयांͩ कत अनुबंध के तहत बहुत कम काय[ फम[ ɮवारा ͩकया गया थ। स¢म 

Ĥाͬधकारȣ  ɮवारा सतक[ ता जाचँ का स£ंान लेते हुए ͪवषयगत अनुबंध स ेसंबंͬ धत PG एवं SD को जÞत 

कर ͧलया एवं Ǔनयमानुसार अनुबंध को समाÜत कर Ǒदया गया।  
 

****************** 
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Case Study-4 
    

èथानीय Đय के माÚयम से ख़रȣदे गए सीसीटȣवी कैमरा के Ǔनरȣ¢ण मɅ अǓनयͧमतता के 
सàबÛध मɅ । 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
  आलोक कुमार ǒğपाठȤ  

     मुसताǓन/ͧसग. 
 

पूवȾƣर रेलवे के एक èटोर ͫडपो मɅ èथानीय Đय हेतु जारȣ ͩकये गये कुछ  P.O. कȧ 
जाचं ͩकया गया।  सीसीटȣवी कैमरɉ के खरȣद हेतु जारȣ P.O. कȧ जांच मɅ यह पाया गया ͩक 
उÈत कȧ खरȣद हेतु èटोर ͫडपो ɮवारा ͧलͧमटेड टेÛडर जारȣ ͩकया गया था। काय[दायी फम[ 
ɮवारा Ǒदये गये Ĥèताव मɅ कैमरɉ के मेक एवं Ĥकार का èपçट उãलेख ͩकया गया था। 
सीसीटȣवी कैमरɉ के खरȣद के ͧलये जारȣ P.O. के अनुसार कैमरɉ का Ǔनरȣ¢ण Consignee 

ɮवारा ͩकया जाना था।  सतक[ ता जांच के दौरान Material Passing रिजèटर मांगे जाने पर 
Consignee ɮवारा यह èवीकार ͩकया गया ͩक Material Passing रिजèटर नहȣं बनाया गया है 
तथा माğ फम[ के ͪवतरण चालान पर मदɉ के ĤाÜत होने  कȧ जानकारȣ दज[  कर Ǒदया जाता 
है । इस Ĥकार Consignee Inspection ͩकये जाने से सàबंͬ धत कोई जानकारȣ उपलÞध नहȣं 
थी । ĤाÜत कैमरɉ  कȧ जांच ͩकया गया िजसमे यह पाया गया ͩक उÈत  कैमरे P.O. मɅ दज[ 
मेक से अलग मेक के हɇ  तथा P.O. के अनुसार काय[दायी संèथा ɮवारा  Dome Type  IP कैमरा 
Ǒदया जाना चाǑहये था ͩकÛतु ĤाÜत कैमरे I.P. कैमरे नहȣं थ।े सàबिÛधत Consignee ɮवारा 
यह èवीकार ͩकया गया ͩक सीसीटȣवी कैमरɉ के सàबÛध मɅ उͬचत जानकारȣ न होन ेके कारण 
कैमरɉ  का ठȤक Ĥकार से Ǔनरȣ¢ण नहȣं ͩकया जा सका तथा  काय[दायी संèथा को भुगतान कȧ 
अनुशंसा कर Ǒदया गया था । सतक[ ता जांच के दौरान उÈत Consignee से सàबंͬ धत कुछ 
अÛय P.O. कȧ जांच भी कȧ गई।  जाचं मɅ यह पाया गया ͩक कुछ मदɉ कȧ  ͪवतरण अवͬध 
समाÜत हो चुकȧ थी  ͩकÛतु फम[ ɮवारा ǒबना ͪवतरण अवͬध को बढ़वाए  मदɉ कȧ आपǓूत[ èटोर 
ͫडपो को कर Ǒदया गया था िजसे काफȧ समय पæचात Consignee ɮवारा èवीकार कर ͧलया 
गया था । इस सàबÛध मɅ èटोर ͫडपो ɮवारा अवगत कराया गया ͩक फम[ को अभी  भुगतान 
नहȣं ͩकया गया है  तथा ͪवलàब हेतु फम[ के भुगतान मɅ कटौती कर Ǒदया जायेगा।  सीसीटȣवी 
कैमरɉ के अǓतǐरÈत अÛय सभी मद  जारȣ P. O. मɅ उिãलͨखत  ͪववरण के अनुǾप पाए गये । 

 

अतः सीसीटȣवी कैमरɉ के P.O के अनुसार मेक एवं Ĥकार का नहȣं होने के कारण 
तथा   ͪवतरण अवͬध समाÜत हो जाने पæचात ् ǒबना अवͬध बढ़वाए  फम[ ɮवारा आपूǓत[ ͧलये 
जाने के कारण सतक[ ता ͪवभाग कȧ सèंतुǓत पर ͪवभाग ɮवारा िजàमेदार रेल कम[चाǐरयɉ के 
ͪवǽɮध अनुशासना×मक काय[वाहȣ कȧ गई ।  
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Case Study-5 
 

Irregularities/Suggestions of Contract Work in Mechanical Department 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Adya Verma 
CVI/Mech. 

Irregularities found:- 
 Railway officials are not aware regarding term & condition of Contract work. 
 Attendance record being maintained by contractor himself but not verifying by railway 

official (Supervisor). 
 Railway Supervisor does not maintain work register for monitoring of work evaluated by 

contractor. 
 Short deployment of manpower by contractors. 
 Staff engaged by contractor was not found in uniform & I-card prescribed in Contract 

Agreement. 
 Staff engaged by contractor not being paid as per minimum wages. 
 Consumables and Machine/Tools were not provided by contractors as per Contract 

Agreement. 
 Work not started by contractors within specified time after issued of LOA. 
 Work not completed within a period specified in Contract Agreement. 
 Contract Agreement delayed by contractors. 
 Outsourcing staffs wage payment is not done through Bank, also P.F. & E.S.I. not 

deducted. 
 Private cash declaration was not found proper. 

Suggestions:- 
 Test check should be conducted by competent authority at suitable interval as per railway 

Board letter No. 2009/M(C)/165/6, Dt 4.01.2010. 
 Contract Agreement copy should be made available to the concern official. 
 Awareness programme should be organized at least in six month regarding term & 

conditions of contract work. 
 Measurement Book should not be explicit and malicious. 
 Statement of bank payment deduction of PF & ESI should be ensured during passing the 

bills. 
 As per EPFO, Ministry of labor & Employment, Government of India, Wage payment of 

Outsourcing staff should be through bank, and PF & ESI deduction should be done to 
ensure the Social security of Outsourcing staff. So ensure above suggestion. 

 Private cash should be declare as per Railway Board letter No. 2017/EnHM/15/8, dt: 
06.12.18 

****************** 
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Case Study-6 
 

Violation of Eligibility Criteria  

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
Rakesh Kumar Singh 

 CVI/Store 
In course of preventive scrutiny of a high value stores tender case following facts 
were observed: 
1. There existed no approved source for the item.  ‘Eligibility Criteria’ was 

mentioned in the tender as: “Para 2.9 of Bid documents Ver-1 shall be applicable”.  
Para 2.9 of the bid document laid down that when no approved sources exist 
then for being eligible for a regular (bulk) order(s), tenderer must have proven 
past performance as defined in para 2.9.1. As per Para 2.9.1 of the Bid Document 
Ver.1, bulk order is to be placed on the manufacturer or its authorized agent 
having proven past performance. Submission of Receipt notes/Proof of 
acceptance of material by consignee OR inspection certificates shall be taken in 
support of proven past performance. 

2.  But it has been observed that TC considered only the purchase orders placed on 
Tenderer ‘X’ for the tendered item from various Zonal Railways as indicative of 
past performance, whereas tenderer had not submitted any substantial proof of 
supply (R-note, Inspection Certificate etc.) against any purchase order. TC 
recommended Tenderer ‘X’ for placement of purchase order for full tendered 
quantity despite the fact that firm had no established past performance of the 
tendered item. TC recommendations were accepted by the TAA.  Thus, in a way 
TC has infringed the ‘Eligibility Criteria’ of the tender.  

 
Suggestions:- 

It is to be emphasized that eligibility criterion forms the basis for evaluation 
of offers therefore its deviation -- for whatsoever reason—can not be 
permitted/considered acceptable as it is against the principle of natural justice and 
invites criticism/complaint from different corners. Also, proven past performance 
enhances reliability of the supplier for future supplies which is the very purpose of 
stipulating such eligibility criteria in such high value tenders. In the subject case 
supplies were not received till date even quite after expiry of the delivery period. If 
other offers available for consideration are offering unreasonably higher rates, TC 
have other recourses available e.g. purchasing only small quantity for the 
immediate requirement or only the developmental quantity  or even discharging 
the tender if considered right. 

****************** 
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Case Study-7 
 
 

bZ,QVhs- es ÝkWM~ ¼Fraud½ ds lEcU/k es dh x;h lrdZrk fuokjd tkWpA 

--------------------------------------------------------------------------------------- 

                                                                jktho dqekj JhokLro 
                                                                     eqlrkfu-@;krk- 

    
        ,d lzksr lwpuk fd ,d py fVdV ijh{kd }kjk vuqfpr rjhds ls /ku izkIr djus ds 

mÌs’; ls bZ,QVh esa eSfuiqys’ku dj diViw.kZ ¼Frauduletly½ <+x ls dk;Z fd;k tk jgk gS  
vkSj jsy jktLo dks {kfr igqWpk;h tk jgh gSA mDr ds vkyksd es deZpkjh }kjk iz;qDä bZ,QVh 
dh fjdkMZ izfr;ksa dks lhVhvkbZ dk;kZy; ls rFkk lacaf/kr bZ,QVh dh ys[kk izfr;ksa e; fjVuZ ds 
lkFk lfol@dksfpax dk;kZy; ls lhat dj dh x;h lrdZrk tkWp es ik;k x;k fd mDr py 
fVdV ijh{kd }kjk xkM+h es dk;Z ds nkSjku ;k=h izfr ds lkFk cuk;h x;h bZ,QVh dh ewy  
ys[kk izfr dks ekfld fjVuZ ds lkFk ys[kk dk;kZy; dks u Hkstdj mlds LFkku ij eSfuiqysVsM 
ys[kk izfr dks Hkstk x;k gS ,oa ;k=h izfr ds laxr fjdkMZ izfr ds LFkku ij eSfuiqysVsM ys[kk 
izfr ds gh vuq:Ik fjdkMZ izfr ij Hkh  eSfuiqys’ku dj QzkM ¼FRAUD) djds jsy jktLo dh 
gkfu igWqpk;h x;h A mDr ea’kk dh iwfrZ ds mÌs’; ls deZpkjh }kjk fuEu ;qfDr rFkk fdz;k fof/k 

¼Modus operandi½ dks viuk;k x;k gS%  & 
 

;qfDr la0&1 

vkjksih deZpkjh }kjk bZ-,QVhs-dh ys[kk ,oa fjdkMZ izfr dks dkYifud :Ik lss fcuk fdlh ds 

;k=h ds] II class sitting ds uke ij  LOW VALUE AMOUNT ¼₹15) esa cuk;k x;k rFkk ys[kk 
izfr esa ys[kkafdr /kujkf’k ¼15½ ds vuqlkj ekfld fjVuZ ds lkFk ys[kk izfr layXu dj ys[kk 
dk;kZy; Hkstk x;k] tcfd lacaf/kr bZ-,Q-Vhs-dh ;k=h izfr dks lknk ¼BLANK½ j[kk x;k] ftls 
ckn es ml ij eSfuiqyss’ku djds dgh vU;= iz;ksx djrs gq, mls nq:Ik;kssx eas yk;k x;kA   

 

;qfDr la0&2 
 

 vkjksih deZpkjh }kjk bZ,QVhs- dh ys[kk] fjdkMZ ,oa ;k=h rhuks izfr;ks dks fcuk fdlh ;k=h ds 

dkYifud :Ik ls futh LokFkZ iwfrZ ds mÌs’; ls LOW VALUE AMOUNT ¼₹15 II class sitting ½ 
es cuk;k x;k rFkk bZ,QVh dh ys[kk izfr es ys[kkafdr /kujkf’k ¼15½ ds vuqlkj ekfld fjVuZ 
ds lkFk ys[kk izfr dks layXu dj ys[kk dk;kZy; dks Hkstk x;k] tcfd LOW VALUE AMOUNT 

¼₹15½ es gh cuk;h x;h bZ-,Q-Vhs-dh ;k=h izfr ij eSfuiqyss’ku djds mldk dgh vU;= iz;ksx 
djrs gq, nq:Ik;kssx es yk;k x;kA   

      deZpkjh }kjk vius dk;Z ds nkSju ;k=h dks tkjh dj nh x;h ;k=h izfr ds laxr 
ys[kk izfr o fjdkMZ izfr es ys[kkfdr /kujkf’k dks jsy jktLo es u tek djuk iM+s] ftls vius 
ikl j[kk tk lds  blds fy, mijksDr ;qfDr la0 01 rFkk ;qfDr la0 02 ds rgr cuk;h x;h 
bZ-,Q-Vhs-dh ;k=h izfr ij eSfuiqys’ku djds eSfuiqysVsM ys[kk izfr cuk;k x;k rFkk ekfld fjVuZ 
ds lkFk ewy ys[kk izfr ds LFkku ij eSfuiqysVsM ys[kk izfr dks ys[kk dk;kZy; Hkstk x;k tcfd 
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;k=h dks tkjh dh x;h ;k=h izfr ds laxr fjdkMZ izfr dh iwfrZ iqu% USED fjdkMZ izfr ij 

flaxy lkbM dkcZu yxkdj overwrite djds iwjk fd;k x;kA  

 
 

(i) ;qfDr la0 01 ds vUrZxr lknk ¼BLANK½ j[kh x;h bZ,QVh dh ;k=h izfr ds Åij fuEu 
izdkj ls eSfuiqys’ku fd;k x;k %& bZ,QVhs- dzekad] ^ys[kk ACCOUNTS* 'kCn dh Nk;k izfr 
djk dj] lacaf/kr dh Nk;k izfr dks bZ,QVh dh ;k=h izfr ij ^;k=h PASSENGER* 'kCn ds 
Åij  fpidkdj] Cash liability ds  :Ik es de jkf’k ys[kkafdr djrs gq, Fraudulently 
Mcy lkbM dkcZu ds ek/;e ls eSfuiqysVsM ys[kk izfr cuk;k x;kA 

(ii) ;qfDr la0 02 ds vUrZxr LOW VALUE AMOUNT izfr ¼₹15½ es cuk;h x;h bZ,QVh dh 
;k=h izfr ds Åij fuEu izdkj ls eSfuiqys’ku fd;k x;k& bZ-,Q-Vhs-dzekad] ^ys[kk 
ACCOUNTS* 'kCn dh Nk;k izfr djk dj lacaf/kr dh Nk;k izfr dks bZ,QVh dh ;k=h izfr 

ij ^;k=h PASSENGER* 'kCn ds Åij fpidkdj] eSfuiqysVsM ys[kk izfr ¼₹15½ cuk;k x;kA  

(iii) mijksDr dze la0 ¼i½ rFkk ¼ii½ ds vuqlkj  cuk;h x;h eSfuiqysVsM ys[kk izfr es ys[kkafdr 
/ku jkf’k ds vuq:Ik gh laxr bZ,QVh dh fjdkMZ izfr dks bZ,QVh ds fooj.kksa ds lkFk iqu% 

overwrite djsd flaxy lkbM ¼USED fjdkMZ izfr ij½ yxkdj iwjk fd;k x;kA 

(iv) ewy ys[kk izfr ds LFkku ij cuk;h x;h eSfuiqysVsM ys[kk izfr rFkk overwrite djds 
cuk;h x;h laxr fjdkMZ izfr es bZ,QVh ds fooj.kksa tSls&;k=h dk uke] vkcafVr cFkZ la0] 

;k=h ds gLrk{kj] VhVhvkbZ ds gLrk{kj] ;k=k fVdV la0] collected at station bR;kfn 
es fHkUUrk ik;h x;h] ;|fi nksuks izfr;kas es jkf’k dks ,d leku gh j[kh x;h gSA 

(v) tkWp es ;g Hkh ik;k x;k fd deZpkjh }kjk ;qfDr la0 01 rFkk ;qfDr la0 02 ds vUrZxr 

lknk ¼BLANK½ vFkok LOW VALUE AMOUNT ¼₹15½ es cuk;h x;h ;k=h izfr ij 
eSfuiqys’ku dj mldk nq:Ik;ksx vius ewy fjdkMZ izfr ds LFkku ij Hkh fjdkMZ cqd es ckgj 
ls isLV djds fd;k x;k gS bl izdkj eSfuiqysVsM fjdkMZ izfr ds vuq:i gh lacaf/kr dh 

ys[kk izfr dks Frauduletly :Ik ls cukdj tkjh fd;k x;k gSA 
 

;qfDr la0&3 
vU; py fVdV ijh{kd }kjk iz;qDr dh tk pqdh bZ-,Q-Vhs dh fjdkMZ cqd tks fd lacaf/kr 
py fVdV ijh{kdksa }kjk lhVhvkbZ- dk;kZy;@xksj[kiqj ¼ia0½ eas tek fd;k tk pqdk FkkA 
vkjksih deZpkjh }kjk ,sls 04 bZ,QVh fjdkMZ cqd dks lhVhvkbZ dk;kZy; ls  ;su&dsu 

izdkjs.k izkIr dj fuEu izdkj ls diViw.kZ ¼Frauduletly½ dk;Z fd;k fd;k x;k%&  

(i) bZ,QVh ds fjdkMZ izfr;ksa ds dzekad eas vko”drkuqlkj eSfuiqys’ku djds ewy fjdkMZ izfr ds 
LFkku ij EkSfuiqysVsM fjdkMZ izfr cuk;k x;k gS rFkk fjdkMZ cqd esa ckgj ls isLV fd;k x;k 
gSA 

(ii) bZ,QVh ds fjdkMZ izfr;ksa ds Åij eSfuiqys’ku djds TkSlS&bZ,QVh dzekad] ys[kk 
ACCOUNTS 'kCn dh Nk;kizfr dks bZ,QVh dh fjdkMZ izfr 'kCn ds Åij fpidkdj ewy 
ys[kk izfr ds LFkku ij eSfuiqysVsM ys[kk izfr cuk;k x;k rFkk mDr izdkj ls cuk;h x;h 
eSfuiqysVsM ys[kk izfr dks  ekfld fjVuZ ds lkFk ys[kk dks dk;kZy; Hkstk x;k gSA 
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        mDr tkWp es ik;h x;h xaHkhj vfu;ferrkvksa ds vkyksd es lacaf/kr py fVdV ijh{kd 
dks ^nh?kZ&n.M* ds vkjksi i= ds lkFk  dS’k ysu&nsu laaca/kh dk;Z ls fojDr djus dh vuq’kalk dh 
xbZ lkFk gh i;Zos{kdh; foQyrk gsrq izHkkjh lhVhvkbZ dks Hkh y?kq&n.M ds 'kkfLr dh vuq’kalk dh 
xbZA blds vfrfjDr ekfld fjVuZ dh leqfpr tkWp gsrq lacaf/kr fu;eksa@fn’kk&funsZ’kksa dks 

Reiterate djrs gq;s okf.kT; ,oa ys[kk foHkkx dks lanfHkZRk fd;k x;kA   

 
 
 
 

                                           ****************** 
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Case Study-8 
 

याँǒğक ͪवभाग मɅ पाई गई अǓनयͧमतताएँ 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

अशोक कुमार 

मुसताǓन/याǒँğक  
 

याǒँğक ͪवभाग म ेअनुबंध के आधार पर वाéय एजɅसी ɮवारा Ěेनɉ म ेकȧ जा रहȣ On Board House 

Keeping Services  के काय[ कȧ Ǔनवारक जाचँ के दौरान कायɟ मɅ Ǔनàनͧलͨखत अǓनयͧमतताए ँपायी 
गयी :- 
अǓनयͧमततायɅ :- 
1. Ěेनɉ म ेReserved कोचɉ कȧ सÉंया Ǔनधा[ǐरत होती है, Reserved कोचɉ कȧ सÉंया के आधार पर हȣ कोचɉ 

कȧ OBHS काय[ कȧ सफाई के ͧलए Equipments/Tools, Materials/Consumables एवं Manpower कȧ 
माğा ठेकेदार को उपलÞध कराना होता है l सतक[ ता जाचँ म े Ěैन म े Reserved कोचɉ कȧ सÉंया म े

बदलाव होने के वावजूद भी Equipments/Tools, Materials/Consumables एवं Manpower कȧ माğा 
ठेकेदार ɮवारा नहȣ Ǒदया जाना पाया गया l जबͩक Contract agreement के Terms & Conditions 

èपçट वͨण[त है ͩक भͪवçय मɅ कोई Coach combination म े बदलाव होता है तो उसी के अनुसार 

Equipments/Tools, Materials/Consumables एवं Manpower कȧ extra माğा ठेकेदार को उपलÞध 

कराना है l 

2. OBHS काय[ हेतु सफाई म े Ĥयोग होन े वाले Consumables तथा Equipments/Tools कȧ माğा 
करारनामा के अनुसार Ǔनधा[ǐरत माğा म ेनहȣं पाए गए l OBHS कम[चाǐरयɉ को Ěेन मɅ सफाई के ͧलए 

जो Consumables तथा Equipments/Tools कȧ माğा Material list म ेǑदया गया था, वह भी जाँच के 

दौरान कम पाया गया I  
3. करारनामा के अनुसार ǐरज़व[ कोच कȧ सफाई हेतु Manpower कȧ माğा Ǔनधा[ǐरत है, वह भी जाचँ के 

समय ठेकेदार ɮवारा कम Manpower लगाया जाना पाया गया I 
4. OBHS कम[चाǐरयɉ कȧ उपिèथǓत Inrout सǓुनिæचत करने के ͧलए BIOMETRIC मशीन Ǒदया जाता 

है, वह भी जाँच के दौरान अकाय[शील पाया गया I  
 

सुझाव : 

1. Ěेनɉ म े Reserved कोचɉ कȧ सÉंया म े बदलाव होता है तो सàबंͬ धत कोͬचगं ͫडपो का Ĥभारȣ कȧ 
िजàमेदारȣ कȧ Reserved कोचɉ कȧ सÉंया के आधार पर OBHS काय[ कȧ सफाई के ͧलए 

Equipments/Tools, Materials/Consumables एवं Manpower कȧ माğा ठेकेदार को उपलÞध कराना 
सǓुनिæचत करɅ l इसके साथ साथ  अधीनèथ पय[व¢ेकɉ को counselling करɅ l 

2. OBHS कम[चाǐरयɉ को Ěेन मɅ सफाई के ͧलए जो Consumables तथा Equipments/Tools कȧ माğा जो 
Material list के अनुसार Ǒदया जाता है, पय[व¢ेकɉ ɮवारा उसकȧ एक एक मद कȧ जाचँ सघनता करके हȣ 
material ͧलèट पर हèता¢र करɅ I  

37



 

 

3. करारनामा  के अनुसार ǐरज़व[  कोच कȧ सफाई हेतु Manpower कȧ Ǔनधा[ǐरत माğा सǓुनिæचत ͩकया 
जाय । 

4. OBHS कम[चाǐरयɉ कȧ उपिèथǓत Inrout सǓुनिæचत करने के ͧलए BIOMETRIC मशीन देते समय  

रेलव ेपय[व¢ेकɉ ɮवारा इसकȧ Working कȧ जाँच अवæय ͩकया जाय । 
   
 

                                        ****************** 
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Case Study-9 
 

Partial withdrawal under NPS esa vfu;ferrk 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

mek 'kadj feJ 
eq[; lrdZrk fujh{kd@ys[kk 

 
      ,d eaMy ds ,d 'kk[kk esa Partial withdrawal under NPS dks laKku esa ysdj dj xbZ lrdZrk 
fuokjd tkap esa ;g x;k Fkk fd Partial withdrawal vkosnuks dks vxzlkfjr djrs le; isa'ku fuf/k 
fofu;ked  vkSj fodkl izkf/kdj.k ( Exits and withdrawl under the National Pension System ) 

fofu;e] 2015 ds v|ru fn'kkfunsZ'kks dk vuqikyu ugh djk;k tk jgk FkkA  

      v|ru fn'kkfunsZ'kks vuqlkj  ;fn fdlh deZpkjh ds ikl igys ls gh residential house or flat 

gS rks mls bl en esa Partial withdrawal  vuqes; ugh gksxk vkSj ;fn dksbZ deZpkjh  purchase or 

construction of  a residential house or flat  gsrq Partial withdrawal vkosnu nsrk gS rks mls  bl 
vk'k; dk  Self-declaration nsuk vfuok;Z gS fd mlds ikl dksbZ residential house or flat gSA 
Partialwithdrawal under the National Pension System,vHkh vkjfEHkd LVst esa gS vkSj NSDL ds Lrj 
ls blesa yxkrkj dqN u dqN la'kks/ku gksrk jgk gS vr% iwmjs ds lHkh eaMyks ds eajsiz dks i= fy[kdj 
Partial withdrawal under NPS ds ekeyks esa isa'ku fuf/k fofu;ked vkSj fodkl izkf/kdj.k ( Exits and 

withdrawl under the National Pension System )fofu;e] 2015 ds v|ru fn'kkfunsZ'kks dk vuqikyu 
lqfuf'pr djk;k x;kA  

 

****************** 
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Case Study-10 

सुनील कुमार पांडेय  

मुसताǓन/इंजीǓनयǐरगं 
 
 

एक अनुबंध के अÛतग[त  सी0सी0 ǒबल मɅ 5 मदɉ मɅ ǒबना काय[ कराए भुगतान  हेत ु

चढ़ाया जाना --  

 

● पूवȾƣर रेलवे के एक मंडल मɅ एक अनुबंध के अÛतग[त भुगतान हेत ुबनाये गये सी0सी0 

ǒबल पर संदेह होन ेके पæचात इस ǒबल मे दज[ ͩकए गए मदɉ का काय[èथल पर भौǓतक 

स×यापन ͩकया गया l भौǓतक स×यापन के दौरान यह पाया गया ͩक, इस ǒबल के 

अधीन कुल 18 मदɉ का भुगतान ͩकया जा रहा है िजसमɅ से 5 मदɉ का काय[, èथल पर  

पूण[ नहȣं ͩकया गया है, लेͩकन इन मदɉ को भी भुगतान हेतु Ĥोसेस कर Ǒदया गया है । 

इस काय[ हेतु मेजरमɅट बुक मɅ चढ़ाए गए मेजरमɅट कȧ जांच मɅ यह पाया गया ͩक, 

संबंͬ धत जǓूनयर इंजीǓनयर काय[ ɮवारा िजन मदɉ का काय[, काय[ èथल पर पूण[ नहȣं 

हुआ था उनका भी ǐरकॉड[ मेज़रमɅट, मेजरमɅट बुक मɅ कर Ǒदया गया था एव ंमेजरमɅट 

बुक मɅ यह सǑट[ͩफकेट Ǒदया गया ͩक, इस ǒबल मɅ भुगतान हेतु मदɉ कȧ दज[ कȧ गई 

माğा, èथल पर एिÈजÈयूट कȧ गई माğा से अͬधक नहȣं है । 

 

● मेजरमɅट बुक के साथ Ĥोसेस ͩकए गए ǒबल कȧ जांच के दौरान यह भी पाया गया ͩक, 

इस काय[ स ेसंबंͬ धत काय[पालक अͧभयंता ɮवारा मेजरमɅट बुक पर शत-ĤǓतशत टेèट 

चेक का Ĥमाण दज[ ͩकया गया था साथ हȣ साथ ǒबल पर भी काय[पालक अͧभयंता ɮवारा 

100% का Ĥमाण दज[ ͩकया गया था जबͩक वाèतव मɅ िजन 5 मदɉ का भुगतान इस 

ǒबल के अंतग[त ͩकया जा रहा था उनका काय[ èथल पर पूण[ हȣ नहȣं हुआ था । 

 

● मÉुयालय ɮवारा जारȣ ͩकए गए अनुदेश के अनसुार कǓनçठ ĤशासǓनक Ēेड के अͬधकारȣ 

ɮवारा कम से कम अãटरनेट ǒबलɉ कȧ जांच èथल पर जाकर ͩकए जाने का Ĥावधान 

Ǒदया गया है लेͩकन इस काय[ हेतु पूव[ मɅ भुगतान ͩकए गए ǒबलɉ कȧ जांच के पæचात 

यह पाया गया ͩक इसका अनुपालन संबंͬधत कǓनçठ ĤशासǓनक अͬधकारȣ ɮवारा नहȣं 

ͩकया गया है । 
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● इस ǒबल कȧ जांच संबंͬधत ͫडͪवज़नल एकाउंटɅट के ɮवारा रͪववार छुɪटȣ के Ǒदन हȣ 

ͩकया गया एव ं इस पर अपन े हèता¢र कर भगुतान हेतु इसे Ĥोसेस कर Ǒदया गया 

जबͩक इस ǒबल का टेिÈनकल चेक नहȣं ͩकया गया था । Ǔनयमानुसार ǒबल का 

टेिÈनकल चेक हो जाने के उपरांत हȣ ͫडͪवज़नल एकाउंटɅट ɮवारा ǒबल कȧ जांच कर उसे 

भुगतान हेतु आगे Ĥोससे ͩकया जाता है । काया[लय अधी¢क ɮवारा इस ǒबल को 

टेिÈनकल चके ͩकए जाने हेत ु सव[Ĥथम संबंͬ धत ĜाÝɪसमैन को ǒबल पुट अप करना 

चाǑहए था, लेͩकन इनके ɮवारा ǒबल का टेिÈनकल चके न कराते हुए इसे ͫडͪवज़नल 

एकाउंटɅट के पास सीध ेभेज Ǒदया गया जो Ǔनयमानुकूल नहȣ था ।  

 

Ǔनयम अथवा अनुदेश मुÉयालय ɮवारा इस आशय हेतु Ǔनग[त ͩकए जात ेहɇ ताͩक जाने 

अनजाने मɅ ͩकसी एक èतर पर हो गयी गलती को अगले èतर पर रोका जा सके लेͩकन 

जांच मɅ यह पाया ͩक इस काय[ स ेसंबंͬधत सभी अͬधकारȣ एवं कम[चारȣ गण ɮवारा 

èथाͪपत Ǔनयम एवं समय-समय पर जारȣ ͩकए गए अनुदेशकɉ का पालन नहȣं ͩकया गया 

िजस कारण ǒबना काय[ कराये हȣ भुगतान हेतु ǒबल Ĥोसेस ͩकये जाने कȧ घटना स£ंान 

मɅ आयी और ͩकसी èतर पर इस ेĚेस नहȣ ͩकया जा सका ।  
 

****************** 
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Case Study-11 

 
fo"k;%&,d cqfdax dk;kZy; dh tk¡p esa ik;h x;h UTS fVdVksa esa QzkM dk ekeyk A 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
      bUnzthr xqIrk 

  ¼eqlrkfu ;krk;kr½ 
 

ekeys dk laf{kIr fooj.k%& 

y[kuÅ e.My ds ,d cqfdax dk;kZy; esa dh x;h fuokjd tk¡p ds dze esa ik;k x;k fd 
okf.kT; deZpkfj;ksa ds }kjk tkylkthiw.kZ  ¼Fraudulent ½ dk;Z djrs gq, ] fçaVj ls NsM+ &NkM+ djds 

LOW VALUE ds fVdV LVkd dks iw.kZ :i ls Nius ugha fn;k tkrk Fkk  ,oa vkaf'kd :i ls Nis 

LVs'kujh dks] dkcZu isij dk ç;ksx djrs gq, QthZ rjhds ls  HIGH VALUE ds fVdV tSls yksdekU; 

fryd VfeZul ,oa vkuan fogkj VfeZuy ds fy, cuk;k tkrk Fkk A bl çdkj cqfdax deZpkfj;ksa ds 
}kjk UTS fVdV tkjh djus esa tkylkthiw.kZ d`R; djds jsy jktLo esa Hkkjh gkfu igqapkbZ x;h ,oa 

ekeys dh foospuk ls  ,slk izrhr gksrk gS fd mu yksxksa ds }kjk bl çdkj dk diViw.kZ —R; dkQh 
yacs le; ls rFkk vuojr djrs gq, jsyos jktLo dh gkfu igqapkbZ tkrh jgh A 

okf.kT; deZpkfj;ksa ds }kjk fuEukuqlkj mDr QzkM dkfjr fd;k x;k %&                     

 UTS fVdV LVkd ds fy, flLVe esa LOW VALUE ¼ de nwjh ds ₹10 ds fVdV ½ dk VªkatSD'ku 

djrs gq, UTS LVs'kujh dks HIGH VALUE  ¼ yksdekU; fryd VfeZul ] vkuan fogkj VfeZuy 

vkfn tSls yEch nwjh ds fVdV ½ dks cukus ds fy, cpk fy;k tkrk Fkk vkSj vkxs ds LVkd ij 
dkcZu isij yxkdj] cpk, x, LVs'kujh dks lcls Åij j[kdj fVdV Nki dj yEch nwjh dh nks 
fVdV  QthZ rjhds ls Nki fy, tkrs Fks A  buds }kjk  viukbZ x;h  Modus Operandi fuEu 

pj.kksa esa dh x;h Fkh : & 

a) flLVe esa LOW VALUE  dk dek.M nsdj LVs'kujh ij ek= DATE ,oa Slash No. 

dks gh Nius fn;k tkrk Fkk vkSj vkaf'kd Nis bl bl fVdV dks HIGH VALUE dk 

fVdV cukus ds fy, cpk fy;k tkrk Fkk A  fVdV ij feleSp u gks tk,] blfy, 
fVdV ij Slash No. dks igys gh Nius fn;k tkrk Fkk A  

b) vxys fdlh fVdV LV‚d ij HIGH VALUE dk fVdV fçaV djuss ls igys LV‚d ij 

dkcZu yxkdj] cpk, x, LOW VALUE ds fVdV LV‚d dks lcls Åij j[krs gq, 

bl çdkj fizafVx esa NsM&NkM djrs gq, QthZ rjhds ls fizafVax fd;k x;k Fkk fd 
Slash No. nksckjk mä vkaf'kd Nis fVdV ij u fçaV gks tk, A 

c) QthZ rjhds ls fd;s x;s fçfVax ds QyLo:i nks HIGH VALUE ds fVdV cuk, tkrs 

Fks] ftlesa HkkSfrd :i ls nksuksa fVdVksa ij Nis fooj.k tSls izLFkku LVs’ku ]xarO; LVs’ku 
] nwjh] fdjk;k ] Dykl] tkjh djus dk le;] UTS No.] Random No. vkfn ,d leku 
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ik;s x, Fks] tcfd mu fVdVksa ds laxr flLVe ds VªkatSD'ku fMVsy ds feyku esa 
LOW VALUE ls lEcfU/kr LVkWd  esa fofHkUurk ik;h x;h] blds lkFk gh Þ UTS No. 

Þ nksuksa fVdVksa ij ,d gh Nik ik;k x;k Fkk ] tcfd UTS manual ds vuqlkj izR;sd 

fVdV LVkWd ds fy, ;g Unique gksrk gS A fizfVax ds Ik’pkr~ LOW VALUE ls 

lEcfU/kr fVdV LVkWd ij HkkSfrd :i ls fizafVax esa fizaV dk jax fizaVj ds lkekU; bad 
esa ,oa HIGH VALUE ds fy;s iz;qDr fVdV LVkWd ij fizaV dk jax ß dkcZu isij  ß ds 

fizaV esa ik;k x;kA bl çdkj HIGH VALUE ds fizaV fd;s x;s nksuksa  fVdVksa dks 

cspdj izkIr /kujkf'k dk ç;ksx vius futh LokFkZ esa fd;k tkrk Fkk A ftlesa jsyos ds 
fy;s Cash Liability ek= ,d High Value ds LVkWd ls lacaf/kr LVkWd ds fy;s cuh vkSj 

Low Value ds LVkWd  ds fy;s ek= ₹ 10  cuh] ftls buds  }kjk iwjk dj fy;k tkrk 

Fkk vkSj Low Value ds LVkWd  ij HIGH VALUE dk QthZ rjhds ls fizafVax djds 

fcdzh djrs gq, jsyos dks Hkkjh gkfu igq¡pk;h tkrh FkhA    

 blds lkFk gh fujLr fd, x, UTS  fVdV ] tks fd ys[kk dk;kZy; dks Hksts x, Fks ( 

mudh tk¡p esa ik;k x;k fd Þ ;k=k fVdV esa Þ fVdV ij NikbZ dkcZu Vkbi fizafaVax 
esa Fkh vkSj muds laxr lHkh Þ fujLr fVdVksa Þ dh fizafVax esa fizaV dk jax fizaVj ds ß 
lkekU; bad ß esa ,d leku ik;k x;k FkkA Modus operendi viukrs gq, lacaf/kr 

okf.kT; deZpkfj;ksa ds }kjk  LOW  VALUE ds fVdV LVkWd  ij HIGH  VALUE  ds 

fVdV dks Nki dj HIGH VALUE ds nks  fVdVksa dks cspk tk jgk Fkk] ftlds ,ot esa 

çkIr /kujkf'k dks futh LokFkZ esa fy;k tk jgk FkkA ;fn fdlh ifjfLFkfr esa fdlh 
fVdV ds fcdzh ugha gks ikus dh fLFkfr esa mls flLVe ls dSafly dj fn;k tkrk Fkk 
ftlls fd mldk dSaflys’ku pktZ flLVe esa dkVrs gq, 'ks"k /kujkf’k flLVe ls fjyht 
gks tk, ,oa Cash liability de  gks tk,A   

 

****************** 
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Case Study-12 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
Įावण कुमार यादव  
मुसताǓन/सुर¢ा 
 

रेलवे सुर¢ा बल पोèट पर काय[रत बल सदèयɉ ɮवारा रिजèटरɉ मɅ Ǔनजीधन 
घोषणा एवं अÛय ͪववरणɉ कȧ Ĥͪविçट नहȣं ͩकये जाने के संबंध मɅ  --  

 

 पूवȾƣर रेलवे के एक मंडल मɅ  रेलव ेसुर¢ा बल, पोèट पर जाचं के दौरान यह पाया गया ͩक बल 
सदèयɉ ɮवारा ɬयूटȣ पर Ĥèथान के समय Ǔनजी धन कȧ घोषणा संबंͬधत पिंजका मɅ नहȣं  कȧ जा 
रहȣ है  l  यǑद ɬयूटȣ हेतु 03 जवान Ĥèथान ͩकए हɇ तो उनमɅ स ेकुछ लोगो ने Ǔनजी धन कȧ 
घोषणा ͩकया है पर उनका हèता¢र नहȣं है तथा कहȣं-कहȣं  पर माğ उनका नाम ͧलखकर छोड़ 
Ǒदया गया है तथा कैश कȧ घोषणा नहȣं कȧ गई हɇ  l  

 

 रेलव ेसुर¢ा बल, पोèट पर मÛेटेन कȧ जाने वालȣ हͬथयारɉ और गोला-बाǾद कȧ दैǓनक Ǔनकासी 
और वापसी स ेसंबंͬ धत पंिजका मɅ कोत कमांडर ɮवारा हͬथयारɉ और गोला-बाǾद जारȣ करने के 
उपरांत वापसी लेते समय पंिजका मɅ वापसी कȧ Ǔतͬथ, समय एव ं हèता¢र आǑद ͪववरण को 
संबंͬधत कालम मɅ दज[ नहȣं ͩकया जा रहा है, जबͩक हͬथयार और गोला-बाǾद के रख-रखाव, 

साफ-सफाई एवं उसका Ǔनयंğण करना कोत कमांडर कȧ िज़àमेदारȣ होती है, और इसमɅ छोटȣ सी 
भी चूक होने पर ͩकसी के जान को खतरा उǂपÛन हो सकता है l   

 

 रेलव ेसुर¢ा बल, पोèट Ĥभारȣ ɮवारा भी पोèट पर उपलÞध इन रिजèटरɉ को चके तथा हèता¢र 
नहȣं ͩकया जा रहा है l    

 
 
 

****************** 
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Case Study-13 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 
रजनीकांत दबूे  

मुसताǓन/इंजीǓनयǐरगं 
 

एक मंडल के अधीन सीसईे/पुल ɮवारा कराये गये तीन पुलो के पɅǑटगं काय[ के 
संबंध मɅ --  

 

 पूवȾƣर रेलवे के एक मडंल मɅ जांच के दौरान यह पाया गया ͩक सàबिÛधत सीसेई/ पुल 
ɮवारा तीन पुलो (ओपेन बेव गड[र) कȧ पɅǑटगं काय[ मɅ उपयोग ͩकये जाने वाले Ĥाइमर 
IS:104, रेड ऑÈसाइड IS:2074 तथा एãमǓुनयम पɅट IS:2339 को स¢म अͬधकारȣ से  
ǒबना पास कराए हȣ पɅǑटंग काय[ करा Ǒदया गया ।  

  
 सीसेई ɮवारा भुगतान करने हेतु पǑेटगं काय[ से पूव[ पुराने सतह कȧ मोटाई का ǐरकाड[ 

रिजèटर मɅ दज[ ͩकया जाना था परÛतु सàबिÛधत सीसेई/पुल ɮवारा मोटाई का ǐरकाड[ नहȣं 
ͧलया गया । पुल के परुाने सतह कȧ मोटाई न ͧलए जाने कȧ दशा मɅ यह èपçट Ǿप स े
नहȣं मापा जा सकता है ͩक, एजɅसी ɮवारा नया काय[ ͩकतनी मोटाई का ͩकया गया है और 
भुगतान ͩकस मोटाई के ͧलए ͩकया जाना है ?  

  
 è पेͧ शͩफकेशन के अनुसार स¢म अͬधकारȣ ɮवारा Ĥथम कोट कȧ पɅǑटगं के संतुç ट होने के 

उपरांत हȣ ɮͪवतीय कोट कȧ पɅǑटगं करने हेतु अनुमोदन Ǒदये जाने का è पç ट Ǔनदȶश है 
परÛ त ुइस काय[ मɅ इस Ǔनदȶश का अनुसरण नहȣ ͩकया गया । 

 

 

****************** 
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Case Study-14 
 

GDCE उȅरीणŊ अɷिथŊयो ंकी िचिकȖा परीƗा सɾɀ मŐ की गयी सतकŊ ता जाँच I 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

                                                                               नीरज कुमार ŵीवाˑव  
                                                                                                          मुसतािन/िचिकȖा  

   

***************************** 

        एक सतकŊ ता जांच के Ţम मे पाया गया है िक िदनांक 23.12.2016 को RRC, NER, गोरखपुर Ȫारा GDCE िवǒİɑ जारी 

की गयी थी, िजसमे अलग-अलग केटेगरी- I, II, III, IV हेतु आवेदन मांगे गए थे I िलİखत परीƗा मŐ उȅीणŊ अɷिथŊयो ंको िदनांक 

19.12.2017 से 21.12.2017 तक संपɄ Šए Ůलेख सȑापन के बाद िचिकȖा मेमो जारी कर जी0 डी0 सी0 ई0- 2016 मŐ दी 

गयी मेिडकल केटेगरी के अनुसार िचिकȖा परीƗा हेतु भेजा गया I पाया गया है िक एक कमŊचारी िजसका चयन िलİखत परीƗा 

मŐ केटेगरी –IV (गुड्स गाडŊ) हेतु िकया गया था, को गुड्स गाडŊ की Ůारİʁक िचिकȖा परीƗा हेतु एक मǷल िचिकȖालय 

भेजा गया I जहां पर िचिकȖक Ȫारा उƅ कमŊचारी की िदनांक 30.12.2017 को की गई िचिकȖा परीƗा मे दूर ̊िʼ ती˽णता 

RE-6/12,LE-6/6 व िनकट ̊िʼ ती˽णता N/6, N/6 घोिषत की एवं उƅ के आधार पर इसे ‘Unfit Aye/Two and Fit 

Aye/three and Below with DV Glass’ घोिषत िकया I  

       जबिक इस कमŊचारी के वतŊमान पद िजस पर वह कायŊरत था; की Ůारİʁक िचिकȖा परीƗा मŐ दूर ̊िʼ ती˽णता RE 6/9 

व LE 6/9 (Uncorrected) व िनकट ̊िʼ ती˽णता N/6, N/6 के साथ उसे ‘Fit for AYE/two and below’ घोिषत िकया गया 

था I सतकŊ ता िवभाग Ȫारा िदनांक 23.02.19 को तीन नेũ िवशेषǒो ंके ओ̪थाİʝक बोडŊ से इस कमŊचारी की िवशेष िचिकȖा 

परीƗा करायी गयी, िजसमे इस कमŊचारी की दूर ̊िʼ ती˽णता (Uncorrected) RE 6/9 एवं LE 6/9 पायी गयी एवं उɎŐ ‘Fit for 

AYE/two’  घोिषत िकया गया I  

       ǒात हो िक िवशेष िचिकȖा परीƗा मे इस कमŊचारी के नेũो मे कोई भी ‘vision corrective treatment’ संबंधी संकेत 

नही पाये गए थे I गुड्स गाडŊ की Ůारİʁक िचिकȖा परीƗा के पूवŊ एवं बाद की िवशेष िचिकȖा परीƗा मे उƅ कमŊचारी की 

दूर ̊िʼ ती˽णता (Uncorrected) RE 6/9 एवं LE 6/9 पाया जाना इस बात को ˙ʼ करता है िक ‘गुड्स गाडŊ’ की Ůारİʁक 

िचिकȖा परीƗा मŐ िचिकȖा परीƗा करने वाले िचिकȖक Ȫारा ũुिटपूणŊ िनणŊय िलया गया था I पįरणामˢŝप एक ‘ए/टू’ 

मेिडकल ŵेणी मŐ ‘योƶ’ ʩİƅ को ‘अयोƶ’ घोिषत Šआ तथा उसका ‘गुड्स गाडŊ’ के पद पर चयन बािधत Šआ I  

िनवारक जाँच पįरणाम :- अतः  उƅ गलत िनणŊय हेतु सतकŊ ता िवभाग Ȫारा इस कमŊचारी की  ‘गुड्स गाडŊ’ की Ůारİʁक 

िचिकȖा परीƗा करने वाले िचिकȖक से ˙ʼीकरण लेने के पʮात, िचिकȖक के  िवŜȠ अनुशासिनक कायŊवाही की अनुशंसा 

की गई है I मामला रेलवे बोडŊ को संदिभŊत है I  

 िनवारक जाँच का महȕ :- उƅ जांच से िचिकȖा परीƗा के महȕ को समझा जा सकता है जहां एक ओर िचिकȖा परीƗा 

मे ‘योƶ’ अɷथŎ / कमŊचारी को ũुिटपूणŊ िनणŊय मे ‘अयोƶ’ िकए जाने पर उसकी सफलता बािधत होती है वही दूसरी ओर 

िचिकȖा परीƗा मे ‘अयोƶ’ अɷथŎ / कमŊचारी को ũुिटपूणŊ िनणŊय मे ‘योƶ’ िकए जाने पर रेल संरƗा Ůभािवत हो सकती है I 

अतः  सतकŊ ता िवभाग का यह मानना है िक रेल के अɊ कायŖ जैसे रेल संचालन आिद की भांित िचिकȖा परीƗा भी रेल संरƗा 

से जुड़ा अित महȕपूणŊ अंग है I अतः  इसमे भी भारतीय रेल िचिकȖा िनयमावली-2000 मे िदये गए िदशािनदőशो ंका अनुपालन 

करते Šये पूरी सावधानी एवं सतकŊ ता बरती जानी चािहए I  
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Case Study-15 
 

QthZ jlhns@okmpjks dss }kjk uxn vxznk; jkf’k dk nq:Ik;ksx fd;k tkukA 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

                                               yYyu izlkn 
                                              eqlrkfu@ys[kk 

 

    lzksr lwpuk ds vk/kkj ij iwoksZRrj jsyos ds ,d LVs’ku v/kh{kd dk;kZy; esaa 

dh xbZ ,d lrdZrk fuokjd tkWp esa ik;k x;k fd LVs’ku v/kh{kd ds }kjk LVs’ku 

lQkbZ ls lacaf/kr uxn vxznk; dh izfriwrhZ gsrq fofHkUu nwdkuksa ls izkIr 

jlhns@okmpjks dks layXu dj uxn vxznk; dh izfriwrhZ jkf’k izkIr dh xbZ gSA fcyks 

ds lkFk layXu dh xbZ jlhnksa@ckmpjks dh lR;rk dh tkWp lacaf/kr QeZ@nwdkuksa ls 

djk;k x;kA lacaf/kr QeZ@nwdkunkjks us jlhnksa dks QthZ crkrsa gq, bls tkjh djus ls 

lkQ badkj fd;k x;kA nwdkunkjksa }kjk ;g Hkh crk;k x;k fd bl nwdku ij jlhn esa 

n’kkZ;k x;k dk;Z ugh fd;k tkrk gSA  
 

    bl izdkj lacaf/kr deZpkjh }kjk QthZ jlhnsa@okmpjksa ds ek/;e ls uxn 

vxznk; jkf’k dk nq:Ik;ksx fd;k x;k gSA 
 

    vr% mijksDr d``R; ds fy, lEcfU/kr deZpkjh ds fo:) jsy lsod vuq’kklu 

,oa vihy fu;e ds vUrZxr vuq’kklfud dk;ZokbZ dh vuq’kalk dh xbZ gSA  

 

****************** 
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Case Study-16 
 
 

 रेलव ेडीजल इंèटालेशन (RDI) मɅ रोड टɇकर स ेसÜलाई ͩकए जा रहे HSD Oil के चोरȣ (Pilferage) 

का मामला  

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

                                                                             

                                                                               पंकज कुमार Įीवाèतव 

                                                                                                                        मुसताǓन /याǒंğक  
 

        

  भारतीय रेलव ेमɅ  RDI/RCD मɅ  HSD Oil कȧ सÜलाई  IOCL /BPCL कàपनी ɮवारा रोड 

टɇकर  एवं टɇक वैगन के माÚयम स ेͩकया जाता है ,िजसका भÖडारण  RDI के èटोरेज टɇको मɅ ͩकया 
जाता है । इस  HSD Oil  का Ĥयोग डीजल लोकोमोǑटव मɅ ͩकया जाता है, तथा RDI का रख - रखाव 

RDI Ĥभारȣ ɮवारा ͩकया जाता है ।  
        

 पूवȾƣर रेलव ेके एक RDI  मɅ IOCL ɮवारा  रोड टɇकर स े  सÜलाई ͩकए जा रहे HSD Oil के 

Accountal एवं रोड टɇकर कȧ सतक[ ता जाचँ कȧ गयी थी  । एक  रोड टɇकर कȧ ¢मता 20 KL कȧ होती 
है ,इसके ऊपरȣ भाग मɅ चार चàैबर 05-05 KL के होते है । इÛहȣ चàैबर  के Dip line के अंदर  Dip rod 

/ Dip tape डालकर HSD Oil के माğा कȧ जाँच कȧ जाती है । चारो चàैबर को लॉͩकंग ͫडवाइस ɮवारा 
लॉक करके Ĥॉपर सील ͩकया जाना चाǑहए। जाँच मɅ पाया गया ͩक चारो चàैबर को लॉͩकंग ͫडवाइस 

ɮवारा लॉक ͩकया गया था , परÛतु Ĥॉपर सील नहȣं था । रोड टɇकर मɅ Invoice के अनुसार HSD oil  कȧ 
माğा का Dip Reading के समय Ĥ×येक चारो चàैबर मɅ पूरȣ माğा ͧमल रहȣ थी, परÛत ुOil chambers 

कȧ गहनता स ेजाँच  करने पर रोड टɇकर के चैàबर  के Dip line के अंदर एक इंच डाया का अलग से  
डमी पाइप डाला हुआ पाया गया। उÈत डमी  पाइप के सàबÛध मɅ रोड टɇकर के चालक से कड़ाई स े

पूछने पर बताया गया ͩक मेरे तथा IOCL के कम[चाǐरयɉ कȧ ͧमलȣभगत  स े डीजल कȧ चोरȣ  के ͧलए 

यह डमी पाइप डाला गया था । डमी  पाइप को हटाने के उपरांत पुनःचàैबर  मɅ HSD oil कȧ माप लेने 
पर  कुल 2670 लȣटर HSD oil  कम पाया गया। RDI Ĥभारȣ ɮवारा उÈत HSD oil कȧ कमी को 
गàभीरता स ेन लेकर लेजर मɅ कमी को वाèतͪवक माğा स ेकाफȧ कम माğा मɅ दशा[या गया । िजससे 
लगभग 90,000/- Ǿपये का रेल राजèव कȧ ¢Ǔत पहंुचाया गया। RDI Ĥभारȣ ɮवारा इस तरह कȧ 
कͧमयɉ को ͪवगत माह मɅ  कभी भी स£ान मɅ नहȣं ͧलया गया ,तथा कमी को ǐरकॉड[ न करने स े  रेल 

राजèव कȧ काफȧ ¢Ǔत हुई ।  
 

 उपरोÈत कͧमयाँ /अǓनयͧमतताए RDI Ĥभारȣ  के अपने ɬयूटȣ के ĤǓत घोर लापरवाहȣ एवं 

दूͪ षत मंशा को दशा[ता है ,िजसके ͧलए  RDI Ĥभारȣ  के ͪवǽɮध अनुशासǓनक काय[वाहȣ कȧ अनुशंसा 
कȧ गई । सतक[ ता जांच मɅ पाई गई अǓनयͧमतताओ ंमɅ सुधारा×मक काय[वाहȣ करने हेत ु System 

Improvement Suggest ͩकया गया । 
****************** 
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Case Study-17 

 
fo"k; %& vkof/kd LFkkukUrj.k ds lEcU/k esa lrdZrk tk¡p A  

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

                      vkuUn dqekj] 
eqlrkfu@dkfeZd 

            
,d ifjokn dh tk¡p esa ;g ik;k x;k fd iwoksZÙkj jsyos ds ,d e.My ds v/khu o"kZ 

2017 ,oa 2018 esa okf.kT; foHkkx ds ,d vf/kdkjh }kjk jksVs’kuy VªkalQj fd;k x;k Fkk] ftlesa 
;g ik;k x;k fd ftu deZpkfj;ksa ds ftu LVs’ku ij Loa; ds vuqjks/k ij LFkkukUrj.k gsrq 
vkosnu izkIr Fks] mUgha LVs’ku ij vU; deZpkfj;ksa dks iz’kklfud vk/kkj ij LFkkukUrfjr fd;k 
x;k] ftlls lh-Vh-th- ds en esa jsy jktLo dh gkfu gqbZ A lkFk gh ;g Hkh ik;k x;k fd Loa; 
ds vuqjks/k ds ekeys esa izkFkfedrk jftLVj dks utjvankt fd;k x;k A  

 
Tkk¡p esa ;g Hkh ik;k x;k fd LFkkukUrj.k gsrq izLrqr fVIi.kh ij l{ke vf/kdkjh ds yEch 

vof/k ij vodk’k ij gksus ds dkj.k mPpkf/kdkjh ¼veajsiz-½ ls vuqeksnu djk;k tkuk pkfg, Fkk 
fdUrq LFkkukUrj.k lfefr ds la;kstd lnL; }kjk l{ke vf/kdkjh ls vuqeksnu u izkIr dj Loa; 
gh vuqeksnu dj fn;k x;k] ftlds fy, la;kstd lnL; l{ke ugha Fks A dkfeZd foHkkx }kjk 
dk;kZy; vkns’k tkjh djrs le; bls laKku esa ugha fy;k x;k rFkk dk;kZy; vkns’k tkjh dj 
fn;k x;k A  

 
mDr vfu;ferrk ds fy, dkfeZd foHkkx ds ftEenkj deZpkjh ,oa okf.kT; foHkkx ds 

vf/kdkjh ds fo:) vko’;d vuq’kklfud dkjZokbZ dh vuq’kalk dh xbZ gS A  
 
 

****************** 
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lkekU; psd fyLV 

 
 

 dk;kZy; dk uke %&              fnukad --------- 
 

fu;a=d vf/kdkjh dk uke ,oa inuke %& 
 
dze la0 psd fd;s tkus okys en vfHkys[k miyC/k gS 

vFkok ugh 
fjekZd 

1 mifLFkfr iaftdk@ekLVj jksy   
 

2 vodk’k jftLVj 
 

  

3 ,e- ,- lh- ih- jftLVj 
 

  

4 Mh , vkj jftLVj 
 

  

5 vuqdEik jftLVj 
 

  

6 Lkekid Hkqxrku jftLVj 
¼lkekU;] vlkekU; lsokfuo`f̀r½ 

  

7 ch0vks0,l0 
 

  

8 jksLVj jftLVj 
 

  

9 lsokfuò`fr fyLV 
 

  

10 ikl jftLVj 
 

  

11 ?kks"k.kk i= dk j[k j[kko 
 

  

12 f’k’kq f’k{kk Hkqxrku jftLVj 
 

  

13 vfxze jftLVj@fjdojh 
jftLVj 
 

  

14 deZpkjh xzhokUl jftLVj 
 

  

15 vtk0@vttk0 f’kdk;r 
jftLVj 

  
 

16 vU;   
 

 
 
(------------------------)                                                                                  (------------------------) 
                    CVI/ 
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Case Study-18 
 

                                                      
iquZosru fu/kkZj.k fd;s tkus esa vuko’;d foyEc fd;k tkukA 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

¼fo".kq izlkna½ 
eqlrkfu@ys[kk 

 

    lzksr lwpuk ds vk/kkj ij iwoksZRrj jsyos ds dkj[kkuk 
ys[kkf/kdkjh@xksj[kiqj ds dk;kZy; esa dh xbZ ,d lrdZrk fuokjd tkap esa 
ik;k x;k fd fn0 01-07-2017 ds ckn ifj (III) (IREM) ijh{kk ikl 
deZpkfj;ks ds osru fu/kkZj.k esa iwoZ esa ’kkfey fd;s tkus okys ;ksX;rk osru 
dks jsyos cksMZ ds tkjh i= la0&E(P&A)I-2012/SP-1/Genl-1 dt- 03-01-2019 ds 
}kjk fu"izHkkoh dj fn;s tkus ds dkj.k mDr ekeys esa iqu% osru la’kks/ku dk 
dk;Z mRiUu gqvkA ftls LFkkiuk vuqHkkx ds lEcfU/kr deZpkjh }kjk ekpZ 
2020 rd inksUufr ik;s deZpkfj;ks dk u rks la’kksf/kr osru fu/kkZj.k fd;k 
x;k vkSj u gh vf/kHkqxrku dh dVkSrh dh xbZA bl rjg LFkkiuk vuqHkkx ds 
lEcfU/kr deZpkjh }kjk osru iquZfu/kkZj.k esa vuko’;d foyEc fd;k tk jgk 
FkkA 

    LFkkiuk vuqHkkx ds lEcfU/kr deZpkjh }kjk osru iquZfu/kkZj.k esa nsjh 
fd;s tkus ls jsyos jktLo dh gkfu gks jgh FkhA vf/kHkqxrku dh dVkSrh vizSy 
2020 ds osru ls ,deq’r dze’k% :- 55308@ ,oa :- 52110@dj yh x;h 
gSA 

   vr% mijksDr d̀`R; ds fy;s lEcfU/kr deZpkjh ds fo:} jsy lsod 
vuq’kklu ,oa vihy fu;e ds vUrZxr vuq’kklfud dk;Zokgh dh vuq’kalk dh 
xbZ gSA  

****************** 
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Case Study-19 
 

          voS/k lkQ~Vos;j ls rRdky fVdVksa dk dkjksckjA   
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

 izthr dqekj flag 
eq[; lrdZrk fujh{kd@;krk;kr 

 
       Jksr lwpuk fd ÞdÞ LVs’ku ds lkeus LVs’ku jksM ij fLFkr ,d VªSosy ,tsUlh }kjk voS/k 
lkQ~~Vos;j dk iz;ksx dj rRdky fVdV cuk;s tkrs gSa vkSj fVdVksa dk voS/k dkjksckj fd;k 
tkrk gS] ds vk/kkj ij lrdZrk ny }kjk vkj- ih- ,Q- ds nks dkaLVscyksa dks lkFk es ysdj 
fnukad 27-03-19 dks mDr VªSosy ,tsUlh ij Nkisekjh dh xbZA   

1- tkWp ds dze esa loZizFke mDr ,tsUlh dh fuxjkuh djus ds ckn yxHkx 11-05 cts 
lrdZrk ny tkWp gsrq ,tsUlh ¼nqdku½ ds vUnj x;k] ogkW ,d O;fDr ySiVki ij cSBdj 
dk;Z dj jgk Fkk rFkk dqN vU; yksx ,tsUlh esa vUnj cSBs gq, FksA lrdZrk ny }kjk 
viuk ifjp; nsdj rFkk vkus dk edln crkdj mDr nqdku dks 11-10 cts ls 12-00 
cts rd psd fd;k x;kA iwNrkN esa ySiVki ij cSBs O;fDr us viuk uke o irk crk;k 
rFkk crk;k fd eSa gh bl ,tsUlh dk lapkyd gwWA  
 

2- nqdku ,oa ySiVki dh tkWp esa njkt esa ,d vnn vkjf{kr jsy dkmaVj fVdV cjken 
gqvk rFkk ySiVki dks psd djus ij ik;k x;k fd nqdku lapkyd }kjk voS/k LkkQ~Vos;j 
ANMS ds ek/;e ls dqy pkj rRdky E fVdV cuk;s x;s FksA mDr ds vykok iwNrkN 
rFkk ySiVki dks psd djus ij ,tsUlh lapkyd }kjk iwoZ dh frfFk;ksa ds cuk;s x;s dqy 
29 E fVdV ik;s x;s ftudk fizUV&vkmV fudkyk x;kA mDr ds lEca/k esa lapkyd us 
iwNrkN es Lohdkj fd;k fd og vk/kkj dkMZ cukus rFkk Q~ykbV dk fVdV cqd djus dk 
dke djrk gS ftlds fy, nqdku ij vkus okys yksxksa dh vkbZ- Mh- ij QthZ bZ&esy vkbZ- 
Mh- cukdj ANMS LkkQ~Vos;j dh enn ls fVdV cukrk gS vkSj ewY; ls vf/kd iSlk 
ysdj csprk gSA 
 

3- mDr ,tsUlh ¼nqdku½ dh ryk’kh esa ,d vnn ,l-ch-vkbZ- cSad ikl cqd] 3 vnn Mksaxy] 
2 vnn Just Click dk Vksdu o 4 vnn vk/kkj dkMZ ik;k x;kA mDr cjken lkeku tks 
fVdV cukus esa lgk;d gSa ds ckjs esa iwNus ij ,tsUlh lapkyd us crk;k fd og nwljs ds 
uke ij vkbZ- Mh- cukdj mDr lkQ~Vos;j dh enn ls fVdV cukrk gS vkSj vf/kd iSlk 
ysdj mDr fVdVksa dks csp nsrk gSA mDr fVdVksa dks cuk;s tkus ds lEca/k esa iwNus ij 
lapkyd us crk;k fd mDr fVdV ANMS lkQ~Vos;j dh enn ls cuk;s x;s gSaA mlus 
crk;k fd mDr lkQ~~Vos;j dh enn ls rRdky vkj{k.k ds fu/kkZfjr le; ls iwoZ gh 
;kf=;ksa dk iwjk MsVk ,oa isesUV fMVsy flLVe es QhM dj fn;k tkrk gS rFkk 11-00 ctrs 
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gh Enter Key izsl djrs gh ,d lkFk dbZ fVdV ¼lkQ~Vos;j dh {kerk vuqlkj½ cu tkrs 
gSa ,oa mDr lkQ~Vos;j Capcha Code Hkh Bypass dj nsrk gS] ftlls vfoyEc fVdV 
cu tkrs gSaA 

 

4- tkWp ds nkSjku gh lapkyd }kjk fofHkUu vkbZ- Mh- dk iz;ksx dj vizSy@2018 ls 
ekpZ@2019 ds e/; cuk;s x;s fVdVksa dk fMVsy vkbZ-vkj-lh-Vh-lh- ls izkIr fd;k x;k] 
ftlds vuqlkj lapkyd }kjk mDr vof/k es bl lkQ~Vos;j dh enn ls dqy : 
2035175-00 ewY; dk fVdV cuk;k x;k FkkA mDr lHkh vkbZ- Mh- dks vkbZ-vkj-lh-Vh-lh- 
}kjk Cykd djk fn;k x;kA lapkyd }kjk cuk;s x;s mDr fVdVksa esa 12 fVdV vkxkeh 
frfFk;ksa ds ik;s x;s rFkk fnukad 27-03-19 dks cuk;s x;s 4 rRdky E fVdV vFkkZr~ dqy 
16 fVdVksa dks flLVe ls lht djk;k x;kA ,tsUlh lapkyd dks jsy fVdV ds voS/k 
djksckj es fyIr ikdj vkj- ih- ,Q- iksLV dks lqiqnZ fd;k x;kA vkj- ih- ,Q- }kjk 
mlds fo:) jsyos ,DV&143 ds rgr dk;Zokgh dh xbZ gSA        

     mijksDr ij jksdFkke gsrq eq[; lrdZrk vf/kdkjh] fdzl@ubZ fnYyh dks i)fr lq/kkj i= 
Hkstk x;k gSA 

 

****************** 
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Case Study-20 
 

अनुकàपा आधार पर ǓनयुिÈत के सàबÛध मɅ । 

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

ए0के0शÈुल 

मÉुय काͧम[क Ǔनरȣ¢क/काͧम[क 
 

     एक İोत सूचना के आधार पर एक मंडल मɅ अनुकàपा आधर पर ǓनयुिÈत को सं£ान मɅ ल ेकर 
सतक[ ता जांच ͩकया गया । जांच मɅ पाया गया ͩक एक कम[चारȣ कȧ म×ृयु सेवा काल मɅ Ǒदनाकं 
28.02.2013 हो गयी थी । कम[चारȣ के म×ृयुपराÛत एक तथाकͬथत मǑहला को प×नी मानकर अनुकàपा 
आधाǐरत ǓनयुिÈत दे दȣ गयी है । तथाकͬथत मǑहला को अनुकàपा आधाǐरत ǓनयुिÈत हेतु मेͫडकल 
उपचार पुिèतका, पǐरवार रिजèटर कȧ नकल एवं èव0 कम[चारȣ का वष[ 2013 का पास घोषणा पğ को 
आधार बनाया गया था । जांच मɅ पाया गया ͩक मेͫ डकल उपचार पुिèतका, èव० कम[चारȣ के काया[लय से 
जारȣ हȣ नहȣं ͩकया गया था । सàबिÛधत काया[लय मɅ उपलÞध 2013 के पास घोषणा पğ पर ͩकसी 
काया[लय Ĥभारȣ का हèता¢र नहȣं था । èव0 कम[चारȣ ने वष[ 2012 के पास घोषणा पğ मɅ प×नी के ǽप 
मे ͩकसी का नाम नहȣ Ǒदया है तथा Ǒदनांक 15.02.2012 एवं 19.06.2012 को सुͪ वधा पास èवंय के 
ͧलए हȣ जारȣ कराया है ।  
 

       तथाकͬथत मǑहला ɮवारा Ĥèतुत ͩकया गया पǐरवार सूची Ĥमाण पğ का स×यापन सतक[ ता 
संगठन ɮवारा कराया गया । पǐरवार रिजèटर कȧ नकल जारȣ करने वाल ेĤाͬधकारȣ ने अवगत कराया ͩक 
èव० कम[चारȣ का सàबÛध तथाकͬथत मǑहला के साथ था परÛतु वैवाǑहक िèथǓत कȧ जानकारȣ नहȣं दȣ 
गई । सतक[ ता जाचॅ मɅ तथाकͬथत मǑहला ɮवारा Ĥèततु ͩकये गये पपğ सहȣ नहȣं पाये गये है ।  
 

       यह उãलखेनीय है ͩक सभी पपğ कम[चारȣ के म×ृयु के एक सÜताह के अÛदर बनाए गये है । èव0 
कम[चारȣ का पास घोषणा पğ वष[ 2012, वष[ 2013, पास जारȣ ͩकये जाने हेत ुǑदए गये आवेदन पğ एवं 
मेͫ डकल उपचार पुिèतका पर ͩकया गया èव0 कम[चारȣ का हèता¢र ͧभÛन-ͧभÛन था । तथाकͬथत 
मǑहला ɮवारा Ĥèतुत ͩकए गये अͧभलेखो का स×यापन सàबिÛधत काͧम[क Ǔनरȣ¢को ɮवारा नहȣं कराया 
गया तथा ǒबना पपğो के स×यापन के अपनी ǐरपȾट तथाकͬथत मǑहला के प¢ मɅ दे दȣ गयी, िजसके 
आधार पर तथाकͬथत मǑहला  को प×नी मानकर समापक भुगतान/अनुकàपा आधाǐरत ǓनयुिÈत दे दȣ 
गयी ।  
 

       उपरोÈत अǓनयͧमतता के सàबिÛधत िजàमदेार कम[चारȣ एवं तथाकͬथत मǑहला के ͪवǽɮध 
अनुशासǓनक काय[वाहȣ कȧ अनुशसंा कȧ गयी है । 
 

****************** 
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Case Study-21 
 

iklZy dk;kZy; esa ik;h x;h xaHkhj vfu;ferrk;saA 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 

     jeu flag 
                                        eqlrkfu@;krk- 

 

 okjk.klh eaMy ds ,d iklZy dk;kZy; dh VªkaftV VSyh cqd dh tkWp esa ik;k x;k fd PW BILL No- 
469517 ,oa 404517 ds vUrxZr dze’k% 55@52 ,oa 55@42 iSdst lwjr iklZy dk;kZy; ls xkM+h la0 
19045 ls fofHkUu frfFk;ksa esa ikVZokbt mDr iklZy dk;kZy; gsrq Hksts x;s gSaA 

 mDr iklZy dk;kZy; dh ifjnku iaftdk ,oa ifjnku fd;s x;s iklZyksa dh lEcfU/kr jsyos jlhn dh 
tkWp esa ik;k x;k fd nksuksa PW BILL No- 469517 ,oa 404517 ds vUrxZr lwjr ls cqDM iklZyksa 

¼52$42=94½ dk ikVZokbt ifjnku ,d gh PW BILL No- 469517 ds vUrZxr fcuk iqurkSZy djk;s gq, 

gh mDr iklZy dk;kZy; }kjk dj fn;k x;k] tcfd PW BILL No- 404517 ds lkis{k dksbZ Hkh jsyos 

jlhn ikVhZ ls ljs.Mj ugha djk;h x;h gSA 

 vfxze tkWp esa ik;k x;k fd lwjr iklZy dk;kZy; ls PW BILL No- 404517 mDr iklZy dk;kZy; 

gsrq tkjh gh ugha fd;k x;k gS] tcfd PW BILL No- 469517 ds vUrxZr cqDM 55 dh ykWV esa 90 

iSdst mDr iklZy dk;kZy; gsrq yksM fd;s x;s FksA 

 mijksDr ls Li"V gS fd lwjr iklZy dk;kZy; ls ih-MCyq-fcy la 469517 ds vUrxZr 55 iSdstksa dh 
cqDM ykWV esa tkucw> dj dqy 90 iSdst Hksts x, ,oa cqDM ykWV ls vfrfjDr Hksts x;s iSdstksa dk 
ifjnku mDr iklZy dk;kZy; esa tkucw> dj Nn~e ih-MCyq-fcy la 404517 ds vUrxZr ikVhZ ls fcuk 
jsyos jlhn izkIr fd;s gq, gh dj fn;k x;kA 

 lwjr iklZy dk;kZy; dh iklZy yksfMax cqd dh foLr`r tkWp esa ik;k x;k fd 07 ih-MCyw-fcyksa ij 
cqDM ykWV ls fofHkUu frfFk;ksa esa ikVZokbt djds dze’k% 65 ds LFkku ij 67] 70 ds LFkku ij 72] 30 
ds LFkku ij 35] 35 ds LFkku ij 36] 40 ds LFkku ij 54] 23 ds LFkku ij 26] 50 ds LFkku ij 52 
,oa 40 ds LFkku ij 43 iSdstksa dks ¼vFkkZr cqDM iSdstksa ls vf/kd iSdstksa dks½ mDr iklZy dk;kZy; 
gsrq Hkstk x;k gSA 

 Conclusion 

 bl izdkj tkWp esa Li"V gqvk fd lwjr iklZy dk;kZy; ,oa mDr iklZy dk;kZy; esa dk;Zjr iklZy 
fyfidksa }kjk lkaB xkaB djds mDr LVs’ku gsrq tkjh PW BILL ds vUrxZr cqDM ykWV ls vfrfjDr 
iSdstksa dks lkFk gh fcuk cqfdax ds Hkh iSdstksa dks yksM dj mDr LVs’ku gsrq ogu djk;k tk jgk Fkk 
,oa mDr iSdstksa dk ifjnku ikVhZ dks ykHk igqapkus ds fy, fd;k tk jgk FkkA bl izdkj jsy jktLo 
dks Hkkjh {kfr igqapk;h tk jgh FkhA 

 Action Taken 

 mijksDr vfu;ferrk laKku esa vkus ij mDr iklZy dk;kZy; esa dk;Zjr lHkh deZpkfj;ksa dks rRdky 
izHkko ls iklZy dk;kZy; ls LFkkukarfjr dj fn;k x;k ,oa lEcaf/kr deZpkjh ds fo#) nh?kZ n.M dh 
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,oa vU; nks deZpkfj;ksa ds fo#) y?kq n.M vkjksi i= tkjh fd;s tkus dh vuq’kalk dh x;h gS rFkk 
if’pe jsyos ds lwjr LVs’ku ls lacaf/kr ftEesnkj LVkQ ds fo#) dkjZokbZ gsrq if’pe jsyos@lrdZrk 
laxBu dks lanfHkZr fd;k x;k gSA 

                                                             
 

******************                  
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Hkz"Vkpkj fuokj.k dh fn’kk esa lgh dne 

 

Mk0 jkds’k dqekj Hkkjrh 
mi eq[; lrdZrk vf/kdkjh@ys[kk 

 

Hkz"Vkpkj dk mn~Hko % 
  

tSlk fd vki vkSj ge lHkh tkurs gS fd Hkz"Vkpkj dk mn~Hko vkt ls ugha oju~ lSdM+ksa o"kksZ iwoZ 
gks pqdk gS A Hkkjr esa Hkh Hkz"Vkpkj dh tM+sa cgqr iqjkuh gSa A eqxydkyhu pk.kD;] dkSfVY; vkSj vusdksa 
jktk egkjktkvksa ds ;qxksa esa Hkh bldk izR;{k izHkko ns[kus dks feyrk gS A ;gka rd fd jkek;.k vkSj 
egkHkkjr dky esa Hkh Hkz"Vkpkj ds vuqdksa mnkgj.k ns[kus dks fey ldrs gSa A egkHkkjr ;qx esa xq: 
nzks.kkpk;Z }kjk xq: nf{k.kk esa ,dyO; dk vaxwBk ekaxuk Hkh Hkz"Vkpkj dk izR;{k izek.k gS A Hkkjr esa 
fczfV’k jkt ds le; Hkh Hkz"Vkpkj dk tcjnLr izpyu Fkk A vusdks dqyhuksa] jktkvksa] tehankjksa vkSj 
izHkqRo lEiUu yksxksa usa vius futh LokFkZ ds fy, Hkz"Vkpkj dks viuk izxfr vkSj fodkl ds lkFk&lkFk 
mls /ku lap; vkSj le`f) dk ekxZ cuk;k ftlds }kjk vusdks yksxksa dk 'kks"k.k fd;k x;k vkSj mudks 
vU;k;iwoZd ;kruk,¡ Hkh nh xbZ A ysfdu bu ;qxkarksa esa Hkz"Vkpkj burh ek=k] txg vkSj O;oLFkkvksa esa 
O;kIr ugha Fkk fturk fd orZeku esa ns[kus dks feyrk gS A Hkz"Vkpkj dk mn~Hko eq[;r% vfr 
egRokdka{kkvksa dh iwfrZ ds fy, gh gqvk gS A ftl fnu ls Hkz"Vkpkj dk mn~Hko gqvk gS mlh fnu ls 
pkSxquh izxfr gqbZ gS vkSj Hkz"Vkpkj :ih ckx ges’kk Qyrk Qwyrk vk;k gS A vusdks egkiq:"kksa vkSj 
lekt lsfo;ksa us bldh jksdFkke ds fy, Hkjld iz;Ru vkSj iz;kl fd;s ijUrq lHkh fujFkZd lkfcr gq, 
gSa A ifj.kkeLo:i vktdy Hkz"Vkpkj lkQ fn[k jgk gS A vkt Hkz"Vkpkj ,d loZO;kih jksx cu x;k gS] 
tks thou ds lHkh {ks=ksa /keZ] jktuhfr] f’k{kk] O;kikj] fpfdRlk] U;k;ra=] 'kklura=] vFkZO;oLFkk vkfn gj 
txg ij fn[kkbZ nsrk gS A  
 

Hkz"Vkpkj D;k gS \ 
  

 Hkz"Vkpkj 'kCn Hkz"V$vkpkj dk lfU/k gS] ftlesa Hkz"V cqjkbZ dks bafxr djrk gS vkSj vkpkj euq"; 
dks fnu izfrfnu ds dk;Zdyki vkSj O;ogkj dks n’kkZrk gS A vr% thou esa cqjs vkpj.k dks viukuk gh 
Hkz"Vkpkj gS A Hkz"Vkpkj fdlh Hkh :i esa fd;k tk ldrk gS] pkgs vuSfrd :i ls dek;k gqvk /ku] 
vuSfrd :i ls fd;k gqvk 'kkjhfjd] ekufld vkSj lkekftd 'kks"k.k] ;s lHkh Hkz"Vkpkj dks iznf’kZr djrs 
gSa A ,d cqjs vkpj.k ls Hkz"Vkpkj dh 'kq:vkr gksrh gS tks fd O;fDr dks fujUrj bl vksj c<+us ds fy, 
izsfjr djrh gS A  
 

Hkz"Vkpkj &vko’;drk vkSj dkj.k % 
 

 dgrs gSa fd vko’;drk vfo"dkj dh tuuh gksrh gS ijUrq Hkz"Vkpkj ds ekeys esa ;g ckr 
fcYdqy csekuh lkfcr gksrh gS] D;ksafd ;g ,d cqjkbZ vkSj nq%[k dk ekxZ gS] ftls O;fDr vko’;drk vkSj 
t:jr esa dHkh Hkh ugha viuk;sxk A pwWfd ykyp vkSj yksHk esa O;fDr va/kk gksdj viuh vR;f/kd 
vko’;drkvksa vkSj egRodka{kkvksa dh iwfrZ ds fy, Hkz"Vkpkj :ih dkaVksa Hkjk ekxZ viukrk gS A ;fn ge 
orZeku ifjis{k esa ns[ksa rks ge ik;saxs fd vkt O;fDr dks viuh reke vko’;drkvksa vkSj egRokdk{kkavksa 
dks iwjk djus ds fy, Hkz"Vkpkj gh lcls ljy vkSj vPNk ek/;e utj vkrk gS ftlds }kjk og tYnh 
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ls tYnh viuh eafty izkIr djus ds fy, LoIu ns[krs gS] ftlds QyLo:i og Hkz"Vkpkj ds nyny esa 
Q¡lrk gh tkrk gS A 
 

 vkt ukSdj’kkgh vkSj Hkz"Vkpkj ,d nwljs ds Ik;kZ; cu x, gSa A jktuhfrKksa ds fy, Hkz"Vkpkj 
,d lsok dj vFkok /ka/kk cu x;k gS vkSj iwathifr;ksa ds fy, O;kikj dk ,d vfHkUu vax cu x;k gS A 
ln~xq.k] vkn’kZ vkSj bZekunkjh tSls 'kCnkas dk bu yksxksa ds fy, dksbZ egRo ugha jg x;k gS vkSj bu lc 
dk mÌs’; dsoy /ku vkSj lk/ku dk lap; ek= jg x;k gS A 
 

vkt Hkz"Vkpkj ds eq[;r% fuEufyf[kr dkj.k gSa tks fd bls u dsoy c<+kok nsrs gSa cfYd 
bldks izksRlkfgr Hkh djrs gSa %& 
 

1- ifjokj dh vkfFkZd t:jrksa dh iwfrZ A 
2- mPp thou Js.kh dh pkg A  
3- Hkksx vkSj foykl dh egRokdka{kk A 
4- le; ij U;k; vkSj nksf"k;ksa dks ltk u feyuk A 
5- 'kkldh; dk;ksZa esa ikjnf’kZrk dh deh A 
6- Hkz"V O;fDr;ksa dh lekt ,oa O;oLFkkvksa ij vPNh igqap gksuk] vkfn A 

 

mijksDr dkj.k yksxksa dks Hkz"Vkpkj djus ,oa nSfud dk;ksZa esa bls viukus dh izsj.kk nsrs gSa] tks 
fd gekjs fo’kq) lekt ds fy, ,d dyad dh rjg gS ftldks tM+ ls feVkus dh vfr vko’;drk gS A  

 

Hkz"Vkpkj fuokj.k ds mik; % 
 

 fpfdRlk foKku esa ftl rjg vusdksa chekfj;ka ekuo 'kjhj ds fy, ?kkrd fl) gqbZ gS] Bhd 
mlh rjg ls vusdksa lkekftd cqjkb;ksa ds lfEeJ.k ds :i esa Hkz"Vkpkj gekjh reke lkekftd 
O;oLFkkvksa dks iaxq cuk jgk gS vkSj og dSalj] ,M~l] {k; ,oa vU; laØfer jksxksa dh rjg gekjh 
ekufld fLFkfr dks fodr̀ dj jgk gS A bldksa rqjUr m[kkM+ Qsaduk vkt dh furkar vko’;drk cu 
x;k gS vU;Fkk ;g gekjh O;oLFkkvksa dks [kks[kyk dj nsxk A Hkz"Vkpkj vkt og ek/;e cu x;k gS] tks 
vkfFkZd] jktuhfrd] lkekftd ,oa U;kf;d O;oLFkkvksa dks ykyp ds Hkzetky esa Q¡lkdj ekuo dks 
thou ds ewy mÌs’; ls foeq[k dj jgk gS vkSj ftlds }kjk O;fDr lkalkfjd eksg&ek;k esa Q¡ldj vius 
drZO;ksa dks Hkwy jgk gS A ,d iqjkuh dFkk gS fd ,d ckj ukjn us d`".k ls iwNk fd gs izHkq ! vkidh 
ek;k vijEikj gS vkSj d`i;k ,d ckj eq>s mlds n’kZu djk nhft, A blls eSa /kU; gks tkÅWxk A d`".k 
us dgk fd Bhd gS vkt eSa rqEgsa ek;k ds n’kZu djk nsrk gw¡ A nksuksa cgqr nwj pyrs x, A blh chp 
d`".k usa dgk fd ukjn eq>s cgqr I;kl yxh gS vkSj dgha ls ikuh ykdj fiyk nks A ukjn ikuh dh 
ryk’k esa nwj&nwj rd x;k ijUrq dgha Hkh ikuh fn[kkbZ ugha fn;k A fQj ukjn dks nwj ,d ?kj fn[kkbZ 
fn;k A ukjn us tkdj ?kj dk njoktk [kV[kVk; rks ,d lqUnj ;qorh us ?kj dk njoktk [kksyk A 
ukjn ,dVd mls ns[krk jgk vkSj ml ij eksfgr gks x;k A og ;qorh Hkh ukjn dks ns[kdj ml ij 
ea=eqX/k gks xbZ A ukjn us ;qorh ds firk dh lgefr ls ;qorh ls fookg dj fy;k vkSj ogha ij jgus 
yxs A dqN le; ckn muds cPps gq, vkSj os lq[kiwoZd jg jgs Fks A ckjg o"kZ ds ckn ogka ij Hk;adj 
ck<+ vkbZ ftlesa ukjn dh iRuh vkSj mlds cPps cg x, A ukjn tc 'kksd esa Mwcs Fks rc d`". izdV gq, 
vkSj ukjn ls dgk fd ukjn] rqe vc ty ysdj vk, gks vkSj eSa dc ls rqEgkjk bartkj dj jgk Fkk A 
ukjn dks tc le> esa vk;k rks mlus d`".k ls cgqr {kek;kpuk dh A pwafd ukjn eksg vkSj lkalkfjd 
Hkzetky esa iM+ x;k Fkk vkSj tks mÌs’; mUgsa fn;k x;k Fkk mlls ukjn foeq[k gks x;s Fks A  
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 vr% Li"V gS fd /ku] ykyp] eksg vkSj lkalkfjd Hkzetky esa iM+dj ge vius vkn’kksZa] ln~xq.kksa] 
thou ds ewy mÌs’;ksa vkSj drZO;ksa ls foeq[k gksdj Hkz"Vkpkj:ih nyny easa /kal tkrs gSa A Hkz"Vkpkj dk 
lcls cM+k iz;kstu /ku lEink vftZr djuk gS ysfdu ge lc ;g tkurs gq, Hkh vKkuh gSa fd ;g /ku 
dc rd gekjs lkFk jgsxk vkSj dc rd ;g gesa lq[k dh izkfIr nsxk A /ku ls fdlh dks og lq[k ugha 
fey ldrk tks 'kk;n nwljksa dks vkufUnr djus ij feyrk gS A ge vius vkn’kksZa] ln~xq.ksa vkSj lqUnj 
laLdkjksa ds ek/;e ls Hkz"Vkpkj :ih nkuo dk [kkRek dj ldrs gSa A blds fy, gesa gekjs nSfud thou 
esa oSpkfjd n`<+rk dks viukuk gksxk ftlls gekjk vkRefo’okl c<+sxk] gekjh eukso`fÙk cnysxh vkSj gekjs 
dne Hkz"V vkpj.k vkSj cqjkbZ dh rjQ Mxexk,axs ugha A 
 

 Hkz"Vkpkj fuokj.k dh fn’kk esa vxj ge lkspsa rks loZizFke gesa vius fopkjksa vkSj /kkj.kkvksa dks 
cnyuk gksxk  vkSj lkFk gh lkFk Hkz"Vkpkj ds mUewyu  ds fy, fuEufyf[kr  dne mBkus gksaxs %&  
 

1- gekjh f’k{kk iz.kkyh esa dqN bl rjg dh v/;;u lkexzh dk lekos’k djuk gksxk tks fd 
Hkz"Vkpkj dks ,d vieku vkSj ?k`f.kr dk;Z bafxr djrh gks] ftlls gekjh vkus okyh Hkkoh ih<+h 
lrdZ gksdj blls nwj jg lds A  

 

2- ;qok oxZ dks leqfpr jkstxkj miyC/k djkuk gksxk] ftlls os vkfFkZd :i ls l{ke gks lds A  
 

3- Hkz"Vkpkj dks jksdus ds fy, l[r ls l[r dkuwu cuk;k tkuk pkfg,] ftlls Hkz"Vkpkfj;ksa dks 
dM+h ltk fey lds vkSj yksx Hkz"V rjhdksa dks viukus ds ckjs esa lksp Hkh u ldssa A 

 

4- jktuhfrd Lrj ij Hkz"Vkpkj dks jksdus ds fy, Hkz"V tu izfrfuf/k;ksa dks pquko esa izR;k’kh cukus 
ij izfrca/k yxk;k tkuk pkfg,  vkSj mUgsa 'kh?kz vkSj mfpr  n.M fn;k tkuk pkfg, A  

 

5- 'kkldh; dk;ksZa esa iw.kZ ikjnf’kZrk viukuh gksxh rkfd yksxksa dks rF; Nqikus dk ekSdk u fey 
lds vkSj lkFk gh lwpuk ds vf/kdkj dks 'kkldh; dk;ksZa esa izHkkoh vkSj fu"i{k :i ls ykxw 
fd;k tk;s ftlls vke vkneh dks lgh vkSj le; ij lwpuk fey lds vkSj Hkz"Vkpkj ,oa 
vuSfrd dk;ksZa dk turk ds lkeus [kqyklk gks lds A  

 

6- turk dks tkx:d vkSj lrdZ gksuk gksxk] mUgsa Hkz"Vkpkj dk cfg"dkj djuk gksxk A  
 

7- vuq’kklu vkSj fu;eksa dk l[rh ls ikyu djuk gksxk A  
 

vkt Hkz"Vkpkj Hkfo"; ds fy, /ku lap; dk ,d Ik;kZ; cu x;k gS ij og /ku dc rd lqjf{kr 
gksxk ;g euq"; dks [kqn dks ugha irk] ij fQj Hkh euq"; vuko’;d /ku dk lap; D;ksa djrk gS tks 
vkxs py dj mlh ds fy, ladV] nq%[k] d"V vkSj Mj dk ,d eq[; dkj.k cu ldrk gS A  

 
 /ku cy lhaps ekuok]  dq dcgq lq[kh uk gks;  A 
 tks lhaps rq vkRe&cy]  vfr&mi;ksxh gks;  AA 
 
vFkkZr~ gs euq"; ! rw /ku dk vuko’;d lap; D;ksa djrk gS tks drbZ lqjf{kr ugha gS A rq>s 

vkRecy vkSj vkRe & fo’okl dk lap; djuk pkfg,  tks thou ds izR;sd {ks= esa mi;ksxh gS A vr% 
euq"; dks lnSo Hkz"Vkpkj dh vis{kk bZekunkjh vkSj lPpkbZ dk ekxZ viukuk pkfg, A  

 
 
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नीरज कुमार ŵीवाˑव  
                                                                                                    मुसतािन/िचिकȖा  

 
‘ ’ एक पįरवतŊन  

 

कोिवड का संदेश सुनो, पįरवतŊन लेकर आया है I 
एक नही ंदो देश नही ंये, िवʷ पटल पर छाया है II 

था समाज का ताना-बाना, िमलना जुलना आना-जाना I 
जो समाज को बांध रहा था, वह ˑंभ ठहाया है II  
कोिवड का संदेश सुनो, पįरवतŊन लेकर आया है II 
घर से दूर गए लोगो ंको, घर की राह िदखाया है I 
गाड़ी से जो दूर गए थे, पैदल उनको लाया है II 

बŠतो ंका तो काम छीन कर, रोटी को तरसाया है I 
बदल आपदा को अवसर मŐ, कुछ ने माल बनाया है II 

कोिवड का संदेश सुनो.............................II 
साफ-सफाई जड़ी दवाई, का महȕ समझाया है I 

खांसी और जुकाम का देखो, इसने मान बढ़ाया है II 
खुले बैल से घूम रहे थे, मंुह सबका बंधवाया  है I 

मिदरा का सʃान बढ़ाया, घर घर तक पŠंचाया है II 
कोिवड का संदेश सुनो.............................II 

पįरवतŊन आसान नही ंहै, हर पįरवतŊन आग नई है I 
कुछ तो इसमŐ जल जाएंगे, कुछ तप कर बाहर आएंगे II 
िफर से नया सूयŊ िनकलेगा, सभी िदशाओ ंको बदलेगा I 
पįरवतŊन की इस आंधी मŐ, कुछ खोया कुछ पाया है II 

कोिवड का संदेश सुनो, पįरवतŊन लेकर आया है II  
   

 
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